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Aprendizaje y

crecimiento

Procesos

Cliente

Sostenibilidad

Industria Licorera de Caldas (antes)

5in las competencias idoneas para procesos estratégicos

Ausencia de modelos de gestion implementados:
empresa por funciones y tareas, no por procesos.

Con una oficina I+D+i sin el direccionamiento hacia los
productos y el consumidor

Tecnoldgicamente obsoleta, sin inversién en planta de
produccidn ni plataformas Tl

Desabastecimiento en la produccidn y en inventarios
debido a desarticulacion entre dreas

Decisiones basadas en criterios y percepciones
personales: desconocimiento del consumidor

sin resultados financieros importantes para el
departamento

Seleccion del personal sin criterios técnicos
Cultura organizacional basada en la desconfianza

Mapa de procesos con enfoque funcional: 16
procesos, 70 subprocesos y 269 procedimientos

Oficina de investigacién, desarrollo e innovacidn
netamente operativa con funcion de registro en rentas

Sin inversion en planta de produccion ni plataformas Tl

Se tenia un porcentaje de 54% de agotados

Ventas en unidades 750ml: 20,4 millones, ' Cobertura nacional: 24 deptos
marcas propias: 15,92 millones, | Cobertura internacional: 4 paises
TOTAL EN VENTAS: 5119,65 millones 3r puesto en el ranking ACIL

SIN

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO CLARO
DEBIDO A CAMBIOS

DE GERENCIA
- NO CONTINUIDAD -



Aprendizajey
crecimiento

Procesos

Cliente

Sostenibilidad

Industria Licorera de Caldas (hoy)

Con excelencia en recursos humanos,
organizacionales y operacionales

Con criterios de desarrollo tecnoldgico,
investigacion, disefo e innovacion

Apalancada en modelos organizacionales para
la sostenibilidad

Con inversion tecnologica constante

I Orientada al consumidor

I Socialmente responsable

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO CLARO

Basada en principios

Transparencia
Responsabilidad
Innovacion Operacional

Conciencia Organizacional



¢, Como lo logramos?

Gobernanza ILC. Reingenieria corporativa para la competitividad

Modelo de Gobierno Corporativo Yy
Responsabilidad Social Empresarial
para la sostenibilidad de la ILC.

Cultura y desarrollo organizacional.
« Trabajo en equipo.
* Inclusion laboral.

Estrategias de fortalecimiento y atencion _ | o
de diferentes canales (Trade Marketing). ¢ Equipos de trabajo con conocimiento y

L experticia.
Investigaciones de mercado para el _ | _ |
conocimiento del consumidor.  Direccionamiento estratégico claro.
Criterios de desarrollo tecnolégico, < Propdsito comun para alcanzar los
investigacion, disefio e innovacion. objetivos de la organizacion.

Inversion tecnoldgica constante.

@



Planes Estrategicos ILC



Plan Estrategico 2016-2020

Dimension Objetivos estratégicos Estrategia
Mejora del margen operativo - Optimizacion del capital de trabajo neto
Mejora de EBITDA operativo
Sostenibilidad Gestion de valor (Econémico, social [ Meiora del . } [ Meiora del orut ]
7 ; ejora del margen neto ejora del margen bruto
ostenibilida y medioambiental) J ¢ ! 2
[ Mejorar la rentabilidad de los activos ] [ Fortalecer las practicas de RSE ]
. ., . . [ Crecimiento Internacional - Ron ]
Cliente Mercado Orientacién hacia el consumidor -
Crecimiento (Rentable)
[ Crecimiento Nacional - Ron / Aguardiente ]
Desarrollo de Gestion Legal o
Proveedores 9 Fortal_e’umlento d_e la
gestién productiva
Procesos EstandarlzaCIGn y fortaIeCImlentO de Desarrollo de nuevos Contl’c.’zltaCIOH, (.:'OStOS e
productos informacion — -
procesos Seleccion, Seguimiento,
» - Conocimiento del evaluacion y control de
Gestion de publicidad consumidor distribuidores
.. [ Apalancamiento en sistemas de informacion ]
A dizai Fortalecer el conocimiento,
e !zajte y capacidades humanas y Gosi b | canital h i cult ’ o
crecimiento . . estionar cambios en el capital humano y en la cultura que permitan una organizacién
organlzamonales mas competitiva, productiva y rentable
Innovacion o . . .
., . Priorizar y gestionar proyectos (ejecutarlos eficiente y rentablemente)
y gestion de Innovar y ejecutar proyectos de
Proyectos manera eficiente y rentable — -
Implementar practicas lideres en la gestion de proyectos




Meta Estrategica inicial ILC

Meta
2016 2017 2018 2019 2020

Margen Bruto 49.8%
Gestion de valor Maraen
Sostenibilidad (Econdmico, social y 9 13.3%
: : Operacional
medioambiental)

Dimension Objetivos Estratégicos Indicadores

Margen Neto

Ventas

. ., . Nacionales
Orientacioén hacia el

Cliente Mercado consumidor - Crecimiento

(Rentable)
Ventas

Internacionales




60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Ano 2016

48,90% 49.84%

MARGEN BRUTO

I I [

28,40%

MARGEN

OPERACIONAL

B Proyectado 2016

M Resultado 2016

18,11%

5,20%

MARGEN NETO

25,5
25
24,5
24
23,5
23
22,5

350
300
250
200
150
100

50

VENTAS NACIONALES (millones)

24,9

23,5

Proyectado Resultado

VENTAS INTERNACIONALES (miles)

291,7

200

Proyectado Resultado




60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ano 2017

49,800 23:29%

24,11%

13 30%

MARGEN
OPERACIONAL

MARGEN BRUTO

B Proyectado M Resultado

19,64%
14,10%

MARGEN NETO

25,6
25,4
25,2

25
24,8
24,6
24,4
24,2

700
600
500
400
300
200
100

VENTAS NACIONALES (millones)

25,4

24,6

Proyectado 2017 Resultado 2017

VENTAS INTERNACIONALES (miles)

597,9

220

Proyectado 2017 Resultado 2017



60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ano 2018

50,0802 10%

25,50% 23,50%
15,20%
. 9,50%

MARGEN BRUTO MARGEN MARGEN NETO
OPERACIONAL

B Proyectado M Resultado

27,5
27
26,5
26
25,5
25
24,5
24

600
500
400
300
200

100

VENTAS NACIONALES (millones)

27,1

25,1

Proyectado 2018 Resultado 2018

VENTAS INTERNACIONALES (miles)
538

242

Proyectado 2018 Resultado 2018



PLAN ESTRATEGICO 2019-2020

Dimension Mapa Estratégico Objetivos estratégicos
Valor de la Responsabilidad
Compafiia Empresarial Gestionar el valor
4 T organizacional para los
Sostenibilidad Crecimiento y q | ibilid diferentes grupos de
cuidado con  ———s Incremento de valor para Sostenibili Ptards) dentrolde rmarcos
. los Grupos de Interés ad ambiental
rentabilidad M de RSE
T’\ Crecimiento y/o Fortalecer el

Orientar la cadena de valor
hacia el consumidor

Posicionamiento de . n .
Cliente a— cuidado de mercados reIaC|onam|en_to co,n los
MENEES grupos de interés

Actuar con

OAILYHOddOO ONY3Id09

Excelencia responsabilidad _ U
Procesos op_eraC|on_aI CON social, econémica, Consolidar dinamicamente
mr(;ovamon - Eiocucion cultural y los procesos de la ILC
Red procesos (éestién dg ambiental

proyectos

Fortalecer el conocimiento,

Aprendizaje Gestionar la cultura e Desarrollo de

y crecimiento marcos de capacidades capacidades humanas Yy
responsabilidad, humanas y organizacionales
excelenciay conciencia organizacionales

Organizacional



ESTRATEGIA COMPETITIVA 2019-2020 @

Meta

Dimension Objetivos Estratégicos Indicadores 2016 2017 2018 2019 2020

Margen Bruto 49,84% 53,29% 50% 50%

Gestionar el valor
organizacional para los
Sostenibilidad diferentes grupos de
interés dentro de marcos
de RSE

Margen 24,11% 23% 23%
Operacional

Margen Neto 18,11% 19,64% 20% 20%

Ventas 27 M 27.5M
Nacionales

Orientar la cadena de valor

Cliente hacia el consumidor

Ventas

) 1M 1,1 M
Internacionales




|

Utilidad neta
2019: $58.718
2015: $2.703

2.072%

EVOLUCION ILC

CRECIMIENTO EN UTILIDADES Y

Utilidad Bruta
2019: §122.266
2015: $51.666

136,6%

Utilidad Operativa
2019: $58.178
2015: $2.262

2.472%

oS

Margen Bruto
2019: 52%
2015: 43%

9 pts.

Margen Operativo
20179: 24%
2015:1,89%

22,11 pts.

Margen Neto
2019: 24%
2015:2,26%

21,74 pts.

Margen Ebitda
2019: 28%
2015:13,29%

14,71 pts.




Utilidad Bruta, Operacional y Neta
2006 a 2019*

140.000 I
|
120.000 I » 122.266
| 109.43
| 111.857
100.000 i
|
80.000 ! 83.320

~N
-t
(O}
D
(@)}
—-— -

54 64058.718 ===Utilidad Bruta
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= Jtilidad Neta
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Transparencia ILC

RESPALDO A LA OPTIMIZACION FINANCIERA

AHORROS POR
$21.152.550.080

Certificacion de
& OPINION LIMPIA por
el rendimiento en los
estados financieros

en 2017y 2018. Sl . $7.000.000.000, reflej
= « $7.000.000.000, jado
elaboracion de -

licores

CONCEPTO FAVORABLE
de la Contraloria General
de la Nacion por control en
las finanzas.

Calificacion: 92%

Eficiencias linea

4 por » $1.603.560.000
produccion

Repotenciacion
de barriles $6.510.823.200

MEJORA ., EN LA £ VINCULACION A LA RED Desarrollo de

CALIFICACION DE LATINOAMERICANA DE S~ $2.771.368.904
RIESGOS de_?_A+) aéAA-) CUMPLIMIENTO para la

por la estabi |dadt_ e la SOQI?JIZ&CIOI’]_ ctleOI buenalls

eneracion _operativa e racticas orientadas a la Gestion del 4

|(‘:JmplementaC|onIO ~ del ransparencia y lucha eSIfgooe - +$2.868.585.010
modelo = de  Gobierno contra la corrupcion

Corporativo.
Seguros » $398.213.166




Utilidad Bruta, Operacional y Neta

140.000.000.000

120.000.000.000 /

100.000.000.000

80.000.000.000

60.000.000.000

40.000.000.000

20.000.000.000

31-dic-15 31-dic-16 31-dic-17 31-dic-18 31-dic-19
— UTILIDAD BRUTA 51.666.708.260 83.320.673.709 109.435.988.488 111.857.508.584 122.266.036.000
— UTILIDAD OPERACIONAL 2.262.128.872 47.476.718.344 49.508.753.497 54.639.999.882 58.178.611.000

—— UTILIDAD ANTES DE ORI 2.700.304.954 30.270.810.210 40.226.141.610 50.409.095.182 58.718.042.000




*proyectado

Evolucion Utilidades Periodo 2012-2015 a Periodo

450.000
400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
0

2016-2019*
(millones COP)

426.879

179.719
34.018
13.311
] S
Utilidad bruta en Ventas Utilidad Operacional Utilidad Neta

W Periodo 2012-2015 M Periodo 2016-2019*




Evolucion Transferencias por excedentes Periodo @
2012-2015 a Periodo 2016-2019*
(millones COP)

$40.000

$35.000

$30.000

$25.000

$20.000

$15.000

$10.000

$5.000 I
. 1 H m=

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018  2019*

B TRANSFERENCIAS POR

EXCEDENTES $2.681  $-  $2.918 $2.160 $10.302 $22.403 $30.245 $35.230

*proyectado



Evolucion Transferencias por excedentes Periodo @
2012-2015 a Periodo 2016-2019*
(millones COP)

$120.000

$98.180

$100.000
$80.000
$60.000
$40.000

$20.000 7759

. E—

Periodo 2012-2015 Periodo 2016-2019*

*proyectado



CALIFICACION DE RIESGOS ILC @
FITCH RATINGS

‘

‘

32 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019



Opinion Limpia Estados Financieros 2017y 2018
@ Nexia e Cosaiones

MOMNTES & ASOCIADOS

4. OPINION LIMPIA:

En la vigencia con corte a diciembre 31 de 2017 vy bajo el radicado M&AIAO0123: 18 2018-1E-
00000548, emiti una opinion limpia:

En mi opinién los estados financieros mencionados, tomados fielmente de los registros contables del
ERFP Dynamics AX, debidamente licenciado, presentan fielmente, en todos los aspectos matenales, la
situacion financiera de la INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS - ILC al 31 de diciembre del 2018 vy
2017, asi como los resultados integrales, cambios en el patnmonio vy flujos de efectivo de conformidad
con las normas de contabilidad del sector publico v el marco normativo para empresas que no cotizan
en el mercado de valores, v que no captan ni administran ahorro del pablico conforme lo determina la
Resolucion No. 414 de 2014 v sus modificatorios emanada de la Contaduria General de la Nacion.

7. OTROS ASPECTOS

» La contabilidad se llevd de conformidad con las nomas legales vy la t&cnica contable.

« Se liguidaron en forma comecta y se pagaron en forma oportuna los aportes al sistema de
sequridad social integral.

o El informe de la administracion da cuenta de su gestion.

e Se cumplid con la normativa regulatoria frente a la proteccion a la propiedad intelectual v a los
derechos de autor.

« La empresa no ha obstaculizado de ninguna forma las operaciones de factoring que los

proveedores y acreedores de la entidad han pretendido hacer con sus respectivas facturas de
venta.

Atentamente,

QBJ\ e el

SAMUEL PIEDRAHITA GIRALDO
C_P. Auditor Extermo con T .P. 227324 -T
En representacion de NEXIA M&A INTERNATIONAL S.A.S.




ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO

SEP

2.019

Ingresos Operacionales

119.466.305.034

129.674.781.0
65

Venta De Bienes

Productos Alimenticios Bebidas

Devoluciones, Rebajas y Descuentos en Venta de Bienes (Db) 10.208.476 031'

4.245.766.080
123.712.071.114
60.715.685.778
62.996.385.336

Venta De Servicios (Maquila)

Total Ingresos Operacionales

Costos De Ventas
UTILIDAD BRUTA

15.153.104.347
26.150.760.127
21.692.520.862

De Administracion y Operacién
De Ventas
UTILIDAD OPERACIONAL

16.147.191.707
Deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones 1.634.615.383
Otros Gastos 7.921.068.552
RESULTADOS (UTILIDAD) ANTES DE IMPUESTOS 28.284.028.633

Otros Ingresos

Provision impuesto sobre la Renta 1.195.234.000

RESULTADOS (UTILIDAD) DESPUES DE

IMPUESTOS 27.088.794.633

IEMBRE 2019-2018

2.018

121.247.620.151

104,82% 123.812.340.682
-8,25% -2.564.720.531
3.43% 3.361.687.188

100% 124.609.307.339
49,08% 59.650.299.897

50,92% 64.959.007.443

12,25% 13.864.177.323
21,14% 20.431.388.708
17,53% 30.663.441.411

13,05% 7.357.462.840
1,32% 4.263.944.189
6,40% 5.572.167.764

22,86% 28.184.792.298

0,97% 1.517.023.080

21,90% 26.667.769.17/8

99,36%
-2,06%

2,70%

100%
47,87%
92,13%

11,13%
16,40%
24,61%

5,90%
3,42%
4,47%
22,62%

1,22%

21,40%

Var $

(1.781.315.117)

5.862.440.382
(7.643.755.500)

884.078.892
(897.236.225)
1.065.385.881
(1.962.622.107)

1.288.927.024
5.719.371.419
(8.970.920.549)

8.789.728.866
(2.629.328.806)
2.348.900.788
99.236.335

(321.789.080)

421.025.455

Var %

4,73%
298,03%

26,30%
-0,72%

1,79%
-3,02%

9,30%
27,99%
-29,26%

119,47%
-61,66%
42,15%
0,35%

-21,21%

1,58%



MERCADEQO Y VENTAS



Evolucion del area

ANTES (2015)

Decisiones basadas en criterios vy
percepciones personales: desconocimiento
del consumidor, conllevando a disminucion de
ventas y baja cobertura nacional.

Conflictos de intereses con los distribuidores.

Personal sin conocimiento ni experticia en
mercados debido a que sus perfiles no
estaban relacionados a los procesos del area.
Inversiones  en  mercadeo  sin
direccionamiento ni proposito claro.

un

Dos areas desarticuladas: Comercial vy
Mercadeo.
La ILC ocupaba el tercer puesto

en el ranking ACIL.

AHORA (2019)

Enfoque en el consumidor aumentando
las experiencias positivas a partir de
nuevas estrategias.

Relacionamiento y trabajo articulado con
los distribuidores, principalmente en las
estrategias de mercadeo.

Equipo con conocimiento y experiencia en
mercadeo, estrategias de fortalecimiento
de canales vy fijacion de precios.

Eficiencia en planes de mercadeo.
Integracion de Mercadeo y Ventas.

La ILC ocupa el segundo puesto en
el ranking ACIL.

@



Intercambio licores con Antioguia

Rotacion ILC en Antioquia (2019) 5.000.000 UR
Rotacion Estimada FLA en Caldas (2019) 200.000 UR

Consolidacion Eje Cafetero

Participacion ventas FLA en Caldas 2,2%
Participacion ILC en eje Cafetero 66,8%

Participacion de Ventas Nacional

Ron Viejo de Caldas 34% al 48%
Aguardiente Cristal y Amarillo 4,5% al 7,2%
Disponibilidad

Pasamos 24 a 31 departamentos del pais.
Aumento del 25% en distribucion ponderada.

l§3>
m(
J
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Disponibilidad
Ventas internacionales de 4 a 14 Paises.
Costa Atlantica de 30.000 UR a 500.000 UR

Recordacion de Marca

Primera mencion Ron viejo de Caldas 58%
Primera mencion Ron Medellin afejo 17%

Mejoras en el P&G

Aumento Precio Promedio 57%
Inversion Publicitaria 25% al 15%

Administracion

Listas de precio de 14 a 2
Control de la inversion por medio de plataforma

4
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29

27

25

23

21

19

17

15

Crecimiento en Ventas ILC

2015

MILLONES DE UNIDADES REDUCIDAS 750 ML

25 2 25.2
2()#4 ““‘|i‘

2016

m Marcas ILC

2017

m Otras Marcas = Ventas Int.

25.6

2018

= Maquilas

28,0

2019*




Crecimiento en Ventas

MILLONES DE COP

221.895
205.450

168.540

119.650

2015 2016 2017 2018

B Marcas ILC m Otras Marcas M VentasInt. ™ Magquilas

ILC

255.203

2019*




COMPORTAMIENTO ACIL @
Informacion a octubre 2019

RON AGUARDIENTE
Ventas a Variacion Vs —
LICORERA octubre 2018 Ventasa | Variacion Vs
Antioguia 8,530,235 24% LICORERA | octubre 2018
Caldas | 14,519,485 8% B Antioquia 12 857 883 14%%
Cundinamarca 724 694 34% Caldas 2574138 -27%,
Valle 775,292 7% - ~
Cauca 208 2% | Cundinamarca 7,306,750 10%
Boyacéa . 62,488 -30% Valle 3,124 380 -33%
TOTAL ' 24,118,835 12% Tolima . 646,443 | 70
Meta 182,741 56%
Cauca 1,550,304 | -15%
Boyaca 499,232 | -45%
TOTAL 28,741 871 -6,78%




Variacion ventas URL 750ml 2018 - 2019 @
Corte a octubre 2019

VENTAS ACUMULADAS A
CONCEPTO OCTUERE % VARIAC.
2018 2019*

MARCAS ILC 15,971,164 15,994,889 0,15%
OTRAS MARCAS

NACIONALES Y MAQUILAS 1.567,258 2,231,241 42%
EXPORTACIONES 252,828 388,850 54%
TOTALES 17.791.250 18.614.980 4,63%







Codificacion

4 L W Elaboracion Concepto
Material POP A chas técnicas
: Registro Departamental

EStudios cuantitativos

Estrategia de precio
Lanzamiento a canales

Actividades Trade




COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
ANTIOQUIA

FACTURACION ANTIOQUIA UR 750m|
6.000.000

5.000.000 4.803.815
4.000.000

3.000.000

2.000.095
2.000.000

1.000.000

0
2016 2017 2018 2019*



COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:

500.000
450.000
400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
0

COSTA ATLANTICA

VENTAS COSTA ATLANTICA UR 750m|

450.000

334.6

203.7

91.79
68.972

2015 2016 2017 2018 2019*




COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
RISARALDA - QUINDIO

VENTAS EJE CAFETERO UR 750ml
1.800.000

1.530.000
1.600.000 1.430.954

1.400.000 1.294.413
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000

0
2015 2016 2017 2018 2019*



COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
SANTANDERES

VENTAS SANTANDERES UR 750ml
900.000 851.268

800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0

710.93
658.956

2015 2016 2017 2018 2019*



COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
PACIFICO

VENTAS PACIFICO UR 750ml
14.000.000

12.000.000 11.524.547

10.843.833 10.710.208
/\%97_758
10.000.000
7.752.

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

0
2015 2016 2017 2018 2019*




TENDENCIAS DE MERCADO (NIELSEN)

Ron

2014 2015 2016 | 2017 2018
Botelias 25.054 26.422 28,554 32.220 33.100
Valor 793.957 867,854 1.043.100 1218.275 1.360.225
Part RVC Bot 34,4 34,3 34,8 36,9 405
Disi N RVC 26 26 30 31
Distri P RVC 53 52 59 76
Boteliss ILC 8619 9.063 10328 11.888 13.406

Aguardiente

2014 2015 2016 2017 2018
Botelias B6.340 81.585 80.473 73.814 67.788
Valor 2.247.144 2.215.531 2.346.839 2.389.731 2.313.864
Part Crist Bot 45 5,1 6,25 58 7
Distri N. Cristal 5 5 6 7
Distri P Cr stal 15 15 20 2
|Botels ILC 3885 | 4161 | 5030 | 5.019 | 4745 |
Total Valor 3.041 141 3.083.385 3.389939 3.608.006 3.674.089
Total Botelas 111 394 108.007 110,067 106.034 100.888
Participacion ILC 11% 12% 14% 16% 18%

 Botellas

(miles de unidades): |la
categoria de ron incrementa mientras que la
de aguardiente sufre una gran caida en
volumen pasando de 86,3 millones a 67,8
millones de unidades.

La categoria de ron se valorizO en una
mayor proporcion al crecimiento en volumen.
Tendencia contraria a la categoria de
aguardiente donde se mantiene el valor de la
categoria en los ultimos afnos.

La participacion de mercado de la ILC en
cuantos a productos: el ron paso del 34,4%
en el 2014 al 40,5%. En aguardiente
también existe una mejora en la
participacion de mercado pasando de 4,5%
al 7%.



NIELSEN

Para el 2019 se tiene un mercado de la siguiente forma:

Volumen Participacion |D. D.

Categoria* Mercado* Numérica® | Ponderada*
Aguardiente 62.423 (-8%) 7,2% (7%) 10% (8%) 30% (24%)
Ron 31.800 (-3%) 48% (47 %) 31% (28%) 84% (80%)

Al corte de junio del 2019 la categoria de aguardiente sigue cayendo (-8%) y el ron por primera
vez en 5 ainos muestra una leve caida (-3%) debido a los diferentes incrementos de precios
durante los ultimos afios. Esta caida también se debe a que una de las principales regiones
roneras de pais (el pacifico) esta pasando por una menor tasa consumo no solo en las
categorias de licores sino en todas las canastas de Nielsen, sin embargo, la participacion de
mercado sigue aumentando llegando al punto mas alto de la historia (47%).

En las distribucion numérica y ponderada seguimos mejorando muy apoyados de la zona del
atlantico y de Antioquia.



NIELSEN

Categoria y Participacion Ron

Cosla
7.616.000 UR
11% Santanderes
365.000 UR
56% Cietivo 2015
Ant-Choco Botellas Share
13.175.000 UR Cundinamarca Atlantico | 400000 | 15%
29% 2 308.000 UR Antioquia | 5.200.000 | 40%
6% antanderes | 00000 | 65%
¢ marca | 1200000 | 42%
Llanos . 1 20 0eud IES'}S-
Eje Cafetero Eje Caletero 2.000.000 95%
2.153.000 UR Cantro Centro | 700000 | 9%
4% 171.000 UR Pacifica 9.900.000 97
4%
Pacifico
7.413.000 UR
Q7% Llanos
103.000 UR

94%



NIELSEN

Categoria y Participacion Aguardiente

Ant-Choco
17.954.000 UR
3.5%

Eje Cafetero
6.480.000 UR
66,1%
(4.900.000)

Pacifico
9.885.000 UR
21%

M Cristal
Santanderes B Amarillo
g;ZFDOUR Baja prioridad
(3.600.000) B Maquilas
Cundinamarca " Salvaguarda
17.954.000 UR
1.3%
Llanos
745.000 UR
15.7%




Antioqueiio
MNectar

Blanco del Valle
Cristal tradicional
Tapa roja

Superior

Otras marcas

Otro tipo de licor
Ninguno

B:1005

Total

TOP OF MIND
Marcas de Aguardiente

Manizales

Bogota Medellin Barmanquilla Bucaramanga Pereira
17% 4% 1 7% EE‘H:‘ 61% &0%
ES‘%‘ 3% 1% - 105 5%

1% - 83% A 1% 1% 5%
3% - - 1% 19% 18%
1% - - - - 2%
1% - - - 6% -

1% - 5% 3% 1% 1%
1% - 2% 3% 2% T
7% 3% 2% 4% - 2%

Bose: 203 iso iz 100 1oz iog

75% 1

2%

7%

9%

6%

1%

Id1

12%

3%

78% A

1%

1%
3%

2%

Iao




TOP OF MIND
Marcas de Aguardiente

[ Top of mind. ] Del8a24 De25a35 De36ad5 Ded6a55 DeS6a70

Estrato 1 | Estrato? | Estrato 3 | Estratod NSESY6

afos afios afos afios afios

Antioguefio - 37% 55% A 32% 31% 45% 47% 41%4 a7% 42% 28% 32%
Nectar [IE 369 10% 5294 31% 19% 18% 33% 29% 32% 38%Ah  46% A

Blanco del Valle - 12% 18% 10% 12% 15% 18% 15% 15% 109 8% 14%

Cristal tradicional l 2% 6% 2% 7% 10%‘. 10% 4 3% 5% 7% 5% 3%

Taparoja | 1% 2% - - . 2% 2% - - - 1%

Superior | 1% - - 2% - - - - 2% - 1%

Otras marcas - 2% 3% 1% 3% 1% 1% 2% - 3% 1% 1%

Otro tipo de licor | 1% A% 1% 1% 1% 3% 2% 1% 3% 2% 1%

Ninguno l 5% 2% 2% 13%4 | 1% 1% 2% 3% 1% 12%4 1%

8:1007 Bose: 865 253 339 175 121 155 243 215 205 145



TOP OF MIND
Marcas de Ron

Total Bopota Medellin Cali Barmranguilla | Bucaramanga Pereira Manizales

Ron Viejo de Caldas _ 58% 64% A 38% 78% § 32% 47% 7% A 18% 94% A

Ron Medellin Afiejo - 17% 3% as% A 4% 40% A 34% 10% 7% A -
Ron Santa fe . 12% 22% 4 - - - 1% 3% - 3%

Ron Bacardi ' 3% 4% - 2% 1% 2% - - 2%

Ron Margués del valle | 1% - - B - - - - -
Otras marcas 2% 2% 1% 1% 7% 15% 4% 3% -
Minguno - 4% 3% 3 7% 17% 1% 4% 3% -

Otro tipo de licor 3% 2% 10% - 4% 7% 2% 3% 1%

B-1005 Base: 3 158 1 100 102 100 101 100



TOP OF MIND
Marcas de Ron

|~ Total | Estratol | Estrato? | Estrato3 | Estratod | NSESY6 [aiieinmaiiiht kb et h el b bR

dnos anos anos anos anos

Ron Viejo de Caldas _ 58% | 409 60% 63% 60% 63% 48% 56% 49% 61% 70%

Ron Medellin Afiejo - 17% 27% 15% 13% 21% 19% 13% 24%4 20% 15% 15%
Ron Santa fe - 12% 13% 12% 15% 2% 3% 25%4 6% 7% 20% -

Ron Bacardi || 2% - 4% 1% 4% 3% - 5% 8% 1% 1%

Ron Marqués del valle | 1% 1% - 2% 2% 2% 1% 2% 3% - 1%

Otras marcas 2% 3% - 3% 6% 8% 1% 2% 5% 1% 3%

Ninguno 4% 11% 4% 2% 1% 1% 7% 4% 89 1% 3%

Otro tipo de licor 3% 5% 5% 1% 4% 1% 5% 1% - 1% 7%
B:-1005 Egse: 56 3 339 176 121 155 245 218 = 145

Sromedic: 1,0 Fromedia: 10 io0 1.4 10 10 10 10 i0 1.0 1a



EVOLUCION MERCADO NACIONAL @

2015: 2019:
24 departamentos 31 departamentos



EVOLUCION MERCADO INTERNACIONAL

2
=l
@ Actuales
© Nuevo Mercado 2019
Em ® Mercado Prioritario
© 2015 ® Mercado Secundario
2015 2019

4 paises 14 paises



Trade Marketing



Evolucion del area

ANTES (2015)

« Ausencia del proceso de Trade Marketing.
» Solo llegada a canal mayorista.

« La ILC tenia poco relacionamiento con el

consumidor final, lo limitaba

fidelizacion.

que

la

AHORA (2019)

Se crea para el fortalecimiento de la
compaifia en los mercados nacionales e
internacionales.

Desarrollo de actividades en los diferentes
canales, especialmente Tienda a Tienda.

Acompanamiento permanente entre la ILC
y el cliente final.

Contextualizacion de
ofrecen los productos
consumidores.

las ventajas que
ILC a los

Amplio conocimiento del comportamiento
de las personas que intervienen en la
distribucion y comercializacion.

@



Dia de la mujer
Dia de la madre y padre
Caravanas decembrinas

Carnavales
Feria de Cali

Eventos realizados

» Ferias nacionales

« Conciertos

» Exhibiendo y ganando
» Destapando y ganando
» Torneo de bartenders

Dia del tendero
Show Room
Patrocinios a equipos de futbol

Experiencias de catas y
cocteleria

Seminario "Expertos del
Servicio"




Informe de redes sociales
RVC

Ron
C INDYNS

Redes Sociales
Nacional

00

FANS crecimiento

14.689
12.185
9428
4.907
3.3562
3.208
2.157
2.095
1.801

5412.862

INTERACCIONES

Recibidas

65.3424772

IMPRESIONES

Recibidas

12.725495

ALCANCE

43%4
4
MUJERES

37% interactuaron

63% interactuaron

o

13.743

FANS crecimiento

Bogota
Medellin
Manizales
Cali
Barranquilla

Fans (Inicio)

28.004

Fans (hoy)

LISl
82.309

Fans nuevos

@ Medellin 430*
Bogota -
Manizales AU
Cali 1 56%

Barranquilla

Pereira
Pasto
Armenia e

Bucaramanga

Cucuta




Informe de redes sociales
Aguardiente Amarillo

. PERFII |
45% 9 12803 Bogota FANS crecimiento

MUJERES 3549 Manizales

1.839 Pereira ans (Inicio)

1711 Medellin 4 202
1127 Armenia
550/ 1016 Cicuta 6
H I 0 405 Cali Fans (hoy) 28 972
v 256 Cartago 33 174 F;ns nuevos
248 Manzanares ;

) 2017 diciembre
233 Barranquilla

: MUJERES
Fans (totales) Medellin

8.807 ™

Fans (NUEVOS)

Bogots 54%
@ Moaéry:z:les 2% 4 SEXU A 52% 480 Uﬁ
4% =
%

1861640 18334.304  1.650.584

7 234 Q INTERACCIONES IMPRESIONES REPRODUCCIONES

Recibidas Recibidas Recibidas

ALCANCE 3.973.387
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Evolucion del area @

ANTES (2015) AHORA (2019)

» Oficina de Investigacion y Desarrollo.  Proceso de Investigacion, Disefio e
Innovacion como estratégico, constante y
de medio no de resultado.

« Direccionamiento hacia aspectos diferentes
de los productos y el consumidor, siendo
netamente operativa.  Direccionamiento hacia el consumidor.

* Enfoque a registro en rentas. « Conocimiento del mercado.

« Toma de decisiones basadas en el
conocimiento resultante de las
Investigaciones.

« Desarrollo de nuevos productos y disefios

* Investigaciones a nivel nacional para
conocer la percepcion del consumidor pais
sobre los productos de la ILC.

* |dentificacion de la personalidad de marca
de cada producto.



INVESTIGACIONES REALIZADAS

Investigacion cualitativa y cuantitativa de
mercado en las regiones de Cundinamarca,
Antioquia, Eje Cafetero y Valle del Cauca,
Atlantico y Santanderes.

Investigacion sensorial del Aguardiente de
Cristal.

Investigacion de preferencias del consumo en
el canal ON.

Construccion del perfil de marca.




PRINCIPALES PROYECTOS

« Desarrollo de nuevos productos: Ron
Ledon Dormido para el mercado
Premium, Agua Premium con el
convenio entre el SENA, UTP y la ILC
(prototipado, definicion de la calidad
del agua, caracterizacion del mercado
y pruebas de marca) y Ron Blanco.

* Proyectos de disefio: nueva
estucheria promocional para
exportacion y nacional.

 Desarrollo de nueva formula para
Aguardiente Amarillo de Manzanares.

 Desarrollo de nueva imagen para
Aguardiente Amarillo de Manzanares
y Crema de RVC Cheers.

ESTUCHE CHEERS
32° 750ML + COPA

ESTUCHE AG AMARILLO
32°750ML + 2 COPAS
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PENDIENTES Y RECOMENDACIONES @

Monitorear permanentemente las zonas de presencia donde la FLA ha venido
colonizando paulatinamente.

Desarrollar un canal de venta digital.

Continuar con la negociacion de la maquila Ron Concha y Toro de Chile.

Continuar con la apertura de mercados internacionales.

Continuar reforzando la estrategia de las tallas.

Continuar con la perfilacion de consumidores de las regiones foco de mercadeo y
ventas.

Concluir el branding (nueva imagen) para Cheers.

Definir la viabilidad del proyecto "Agua Premium".

Considerar las exploraciones de formulacion para el RVC.



ABASTECIMIENTO Y
PRODUCCION



Evolucion del area

ANTES (2015)

Gerencia técnica concebida mas en funcidon
del proceso de fabricacion de alcohol

Desabastecimiento en los inventarios de tafias
para la elaboracion de licores, derivado de no
embarrilar

El inventario de tafias alcanzé

los 14.807.396 litros.

En total, se produjeron 32.385.972 unidades
reducidas de 750ml.

afejas

Se tenia un porcentaje del 54% que
representaba los agotados.

Solo existian dos indicadores para la
produccion en planta: tiempos de paros e
inspeccion de calidad.

No se tenia certificacion de BPM.
Obsolescencia en equipos de produccion

@

AHORA (2019)

Gerencia enfocada en la sincronizacion de toda
la cadena de abastecimiento en funcion de la
demanda

Abastecimiento en los iInventarios de tafias,
derivado del trabajo técnico

El inventario de tafias afejas
se proyecta para alcanzar los 18.965.750 litros

En total, se proyecta
producir 40.768.661 unidades reducidas de 750
ml.

El porcentaje de agotados no supera el 0,6%

Funcionamiento de la planta y la produccion con
OEE (Eficiencia en planta) y Control de Calidad.

Se cuenta con certificacion de BPM emitido en
el ano 2017.

Modernizacion tecnologica
eficiencia en produccion

constante para



Planeacion de Demanda

1. Presupuesto

anual global
2. Planeacién anual
6. Seguimiento de de produccion y
pedidos del mes. analisis de
capacidades

5. Planeacion de 3. Revision mensual

Materiales con comercial con

(Trimestre) horizonte tres meses

4. Plan Maestro de
produccion
(Trimestre)




Indicador Porcentaje de Agotados 2016-2019
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Gracias a:
« Definicion de minimos y maximos por referencia.
« Alineacion con el equipo comercial a las necesidades del cliente.

Planeacion de demanda, produccion y materiales con varios horizontes (semanal, mensual,
trimestral, anual).



Desarrollo de Proveedurias



Desarrollo de Proveedurias

1. Desarrollo de proveedores nuevos

Categorias de
producto

Busqueda y
desarrollo de
proveedores

Banco de
proveedores
habilitados

—)

|dentificar las caracteristicas de cada tipo de
producto y estandarizar los requisitos que se
deben tener en cuenta. (Técnicos, legales y
comerciales)

Realizar busqueda de proveedores en el
mercado Yy realizar el desarrollo técnico.
(Pruebas industriales - muestras fisicas)

Mantener banco de proveedores habilitados
técnicamente y que puedan ser tenidos en
cuenta para compras posteriores.

@



Desarrollo de Proveedurias

2. Desarrollo de insumos

Identificacion de
Necesidad u
Oportunidad

Desarrollo del
Insumo con los
proveedores

Realizar
modificacion de
ficha técnica

—)

|dentificar las necesidades de
modificacion de insumos o la oportunidad
de mejora de alguno de ellos.

Realizar modificaciones de insumos en
conjunto con el proveedor y validar
técnicamente el funcionamiento.

Realizar las modificaciones de las fichas
técnicas de insumos, una vez se tengan
todas las aprobaciones técnicas y de
imagen a las que correspondan.




Objetivos

« Habilitar proveedores en los diferentes tipos de insumo que permitan
mitigar el riesgo de desabastecimiento y la dependencia a los
proveedores siempre manejados.

« Conocer nuevas propuestas del mercado, generar competencia
entre los oferentes y mejorar especificaciones de insumos que
reduzcan costos.

« Conocer las nuevas tendencias de cada tipo de negocio
iIdentificando mejoras en los insumos.



1. Optimizacion Elaboracion de Licor.

*Suponiendo una produccion de 16.000.000 Lt de

Ron al ano

Elaboracion de Licor
anterior

* 34.521.508.920

Fase 1 Optimizacion de
Elaboracion de licor

e 32.818.943.369
e Reduccion 5% en

costo

!

Optimizacion en el
proceso
productivo

Ahorros Elaboracion de Licor

Fase 2 optimizacion de
Elaboracion de licor

e 24.048.574.162
¢ Reduccion 30% en

costo

!

Optimizacion de
insumos y Gestion
de proveedores




Ahorros Elaboracion de Licor

2. Optimizacion de barriles

2018 Proyectado 2019
Cantidad de barriles 5.550 9.500
Costo Compra de barril S 666.400 S 666.400
Costo Repotenciacion S 226.576 S 232.050
Diferencia S 439.824 S 434.350
Total ahorro Repotenciacion S 2.441.023.200 $ 4.126.325.000

la ILC en su programa de responsabilidad ambiental y social debe
velar permanentemente por la proteccion y conservacion del medio
ambiente y en este sentido a traves de esta técnica utilizada se puede
reducir drasticamente el consumo de maderas y arboles generando
Impactos muy positivos para las cuencas hidrogréficas, la fauna y la
flora del ecosistema,

Total ahorro 2016 - 2019: $ 6.567.348.200 COP

@



Desarrollo de Proveedurias

Avances de Ahorros 2018

Cambio de Clave en cajas master

Primera fase: Ron Viejo de Caldas 375y

750ml

Ahorro estimado corrido afio:  $137.234.768 Rox 1
| CALDAS /| ~
: 5

Etiquetas Adhesivas Rones especiales Y

Reduccion costo Envase = ¥
y Decorado El Ron de los que saben

Ron Carta de Oro 750 6,37%

Ron Carta de Oro 375 11,81%

Ron Gran Reserva Especial 750 9%

Ahorro estimado corrido ano: $930.000.000



Desarrollo de Proveedurias

Avances de Ahorros 2019

Valor estimado

Insumo 2019 Valor real 2019 Ahorro calculado % Ahorro
Alcohol 21.944.768.873 21.264.310.924 680.457.950 3,2%
Envase de Vidrio 44.084.899.947 43.910.289.751 174.610.196 0,4%
Capsulas 14.229.044.647 14.160.963.094 68.081.553 0,5%
Etiquetas de Papel 1.282.696.875  1.200.096.181 82.600.694 6,9%
Etiquetas Adhesivas  1.769.622.378  1.072.808.451 696.813.928  65,0%
Cajas individuales 2.103.922.094  1.437.460.500 666.461.594  46,4%
Cintas 215.959.096 133.150.290 82.808.806 62,2%
Tapas tipo corcho 1.880.340.563  1.560.806.380 319.534.183  20,5%

63.686.145.038 61.914.768.267 2.771.368.904

Total ahorro 2016 — 2019: $ 3.838.603.672 COP



@

Total ahorros proyectados

Optimizacion | « seguimiento minucioso a los
Elaboracion costos de premezclas con el nuevo
licores Sistema de informacion

e Desarrollo de nuevos proveedores,

Desarrollo de o
, Y negociaciones por volumen
Proveedurias (Alcohol)

Optimizacion

. e Repotenciacion de barriles
de barriles P

TOTAL AHORRO 2016 - 2019: $20.878.886.630



Produccion

ANTES (2015)

En mayo de 2016 se realizO la etapa
diagnostica, la cual incluyo:
Obsolescencia tecnologica en  procesos

productivos
Poca orientacion a eficiencia

Ausencia de algunos indicadores claves de
gestion de planta

 Creaciodn

@

ACCIONES

Programa de Pre-alistamiento de lineas
Plan de relevos en las linea de envasado

de estandares de operacion vy
seguridad por equipo

Mejora en la recoleccion de informacion de
planta (Indicadores)

Procesos de induccion y capacitacion de
personal operativo

Poca orientacion a eficiencia

Ausencia de algunos indicadores claves de
gestion de planta

Comité de manufactura (alineacion de
Produccion, Calidad y Mantenimiento)



PRODUCCION @

FORTALECIMIENTO DE INDICADORES
DE PLANTA:

 OEE: Eficiencia Global de Planta

« Analisis de tiempos paros por concepto
« Costos de produccion

« Analisis de roturas

« Mejora continua (gestion de novedades)




BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA @

ESTADO INCIAL:

ESTADO DE

En mayo de 2016 se realizd la etapa FOIFICACIONE INSTALACIONES IMPLEMENTACION
diagnéstica, la cual incluyo: PO x oo Mayode2016:
// | 36.3%
- Estado de programas, planes vy ,’ ] \\
procedimientos “‘ ,'5}?“‘\
* Nivel de ejecucion por parte del é&%‘ ETAB0 O SALD L MANPULADY
personal ‘Q’ ‘\‘"'"’I
» Estado de infraestructura fisica o \\ \,, o
\\’A//
El % total de cumplimiento de BPM con s ancsoon acnssacss s
respecto al Decreto 1686, fue del 36.3% CONDIGONE o FRBRICACEN e

en Mayo de 2016.



BUENAS PRACTICAS DE @
MANUFACTURA

NORMATIVIDAD: Decreto 1686 de 2012

: : « Cambios en la infraestructura fisica
Instalaciones Elaboracié BodegaEtiquetas BodegaEnvasesy , ,
Sanitarias aboracion BT T corrugado segun la asesoria externa de F&R
Consulting Group.

« Desarrollado en dos fases con
resultado favorable, sin observaciones.
Se siguieron otras fases.

Se realizaron:

« Conversatorios por parte de
profesionales al personal que labora en
la Planta de Produccion.

* Modernizaciones con el fin de cumplir
con los estandares de calidad de BPM.




BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

CERTIFICACION:

El 02 y 03 de Febrero de 2017 se
realizo la auditoria de certificacion por
parte del INVIMA.

La ILC fue certificada en BPM de
acuerdo con el Decreto 1686 de 2012
con un resultado FAVORABLE, SIN
OBSERVACIONES.

€ NuEVOPAIS
EL DIRECTOR DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
CERTIFICA

Que la empresa INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS, con NIT 890.801.167-8,

ubicada en el Kilometro 10 Via al Magdalena — Zona Industrial Juanchito en la ciudad de Manizalez (Caldas),
dedicada a la elaboracién de alcohdles y bebidas como aguardientes, ron, aperitivo crema de ron, crema de
café colombiano, vodka, licor de aguardiente y licor de ron, tiene implementadas y cumple con las

BUENAS PRACT|CAS DE MANUFACTURA. de conformidad con lo

establecido en la Legislacion Sanitaria vigente: Ley 09 de 1979, Decreto 1686 de 2012 y Decreto 1506 de
2014

Segin Acta de Visita de Inspeccion Sanitaria a Fabricas de Bebidas Alcohdlicas con concepto
FAVORABLE, de fecha 03 de febrero de 2017, elaborada por el INVIMA
Certificacion vigente hasta el dia 02 de febrero de 2021

La presente Certificacion plerde su validez por cambio de direccion, actividad econdmica y de las condiciones sanitanas que sinvieron de soporte para su
expedicion y podra ser cancelada por el INVIMA,

RTIFICACION E IDA UNICAMENT RIGINA
/ ; - - S 400-001-17
7 - 7 Bogotd D.C, 06022017
/ ( o / & ASSAYC-FMO17. VO1.2808.2015
——e, /

SERG16 ALFONSO TRONCOSO RIC?




@

PROYECTOS
MODERNIZACION TECNOLOGICA



Ingenieriay Mantenimiento @

ANTES (2015)

Se realizo la etapa de diagnostico del
departamento encontrando lo siguiente:

Poca implementacion de metodologia
Inadecuada gestion de activos mantenibles

Uso incorrecto de software de gestion de
mantenimiento

Ausencia de metodologia de proyectos

ACCIONES

Creacion de Planeacion de Mantenimiento
Activos mantenibles, hojas de vida y taxonomia
Gestion de repuestos e insumos

Gestion de tiempos paros y modos de falla



INGENIERIA Y MANTENIMIENTO (PROYECTOS) @

. 4 SST, Calidad, Optimizacion de
(,Cual_gsc;fa) procesos, cambios en
necesidad: productos, lanzamientos, etc
2.
Factibilidad B _
e Inversion _ ¢.Se puede Evaluacion de escenarios,
implementar? inversién y retorno
3. Estructura . N
. : 4 Equipo de proyecto, definicion
(Brief de ¢Que.tse,) de entradas, requerimientos
proyecto) necesita: (I+D+1, INVIMA, juridicos)

. Seguimiento .~ Implementaciones
m \Y . ’
(Presupuestoy "aC g- ec?u?gr’?a seguimientos presupuestales y
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PROYECTOS



PROYECTOS FINALIZADOS

Modernizacion de la subestacion eléctrica principal
Modernizacion Lineas de envasado 1y 4
Modernizacion Tetra Pak

Modernizacion puertas bodegas

Maquila Diageo

Transferencia de conocimientos Maestro Ronero
Manejo de inventarios en Dynamics AX
Repotenciacion de barriles

Traslado de linea de reproceso

Modernizacion del sistema de dosificacion e MP para la
elaboracion de licores

Impermeabilizacion del clariflocurador en la planta de agua




PROYECTOS FINALIZADOS

Mantenimiento a tanques de agua
Modernizacion de plantas de agua
Adquisicion de equipos logisticos
Mejoras en infraestructura fisica




MAQUILA DIAGEO

Este afo, la Industria Licorera de Caldas firmé contrato de fabricacion o maquila por tres
afnos con la multinacional Diageo, para la produccion de 400 mil unidades del licor de
vodka Smirnoff Lulo.

Diageo escogié a la ILC después de un analisis riguroso de las licoreras del pais, e
invirtio unos $3.800 millones en equipos de alta tecnologia para la planta de
producciéon, que en tres afnos pasaran a propiedad de la empresa, pagando cerca del
35% del valor invertido.




PROYECTOS EN CURSO

Implementacion de HACCP
Overhaul de etiquetadora
Sincronizacion de maquinas y lineas

Modernizacion de las bandas transportadoras

Pesaje dinamico de las cajas
Modernizacion del desembarrilado
Modernizacion de elevadores de carga
Exploracion de maderas para afnejamiento
Disefio de red contra incendios
Modernizacion de la subestacion eléctrica |l




PROYECTOS PENDIENTES @

Pig Pusher

CIP en otras lineas (sistema de limpieza en lineas)
Implementacion SMED

Paletizado automatico

Traslado de los equipos de servicios industriales
Instalacion de calderin para generacion de vapor
Encartonadora automatica Tetra Pak

Kit para 500ml en Tetra Pak

Proyecto Logistica Avanzada

Codificacion de cajas al final de la linea

Bodegas de paso para recepcion y entrega entre produccion y logistica



RED CONTRA INCENDIOS - FASE | C
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Etapas de montaje:

Loop perimetral ($5'696.000.000)
Areas de produccion

Bodegas de producto terminado
Bodegas de afiejamiento y
tanques de almacenamiento
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Operaciones y
Comerclo Exterior



Logistica

Se implementaron procesos de operacion logistica soportados en plataformas
tecnoldgicas para la organizacion y control del inventario de las bodegas.

Trazabilidad De Producto

Organizacion De Lotes
« Por Fecha

« Por Referencia
* Por Producto

Obligatorio Segun Nuevo ERP

*Agilidad En Despachos

*Orden De Bodegas

*Garantiza Fifo

*Mantiene El Inventario Actualizado
Diariamente




Exportaciones

VOLUMEN USADO: 62,2%

UTILIZACION DE SOFTWARE PARA
PLAN DE CARGUE DE CONTENEDORES

Utilizacion de Software para Plan de Cargue
de Contenedores




PROCESO DE COMPRA DEL ALCOHOL

Definicidon de la Necesidad

Se realiza la proyeccion del embarrilado y desembarrilado segun los
estimados de venta a 10 afios

Busqueda de proveedores

Se realiza una busqueda de proveedores de diferentes fuentes como:
Proveedores anteriores, estudios realizados, proveedores nuevos
interesados.

Analisis de muestras

Los proveedores envian muestras para ser evaluadas y unicamente las que
cumplen con todos los perfiles fisicogquimicos y sensoriales son tenidas en
cuenta.

Seleccion del proveedor y contratacion

Se evaluan los precios ofrecidos, la capacidad de entrega, los tiempos de
respuesta, condiciones del producto, Incoterms, experiencia, entre otras



DESTILERIA



Infografia ILC

HISTORICO DESTILERIA ILC

Permiso vertimiento aguas
residuales por 6 afos
(Corpocaldas)

BAJO NORMA ANTERIOR.

Estudio Técnico,
Resultado:
PTAR insuficiente para cumplir
normatividad ambiental

Corpocaldas inicia proceso
sancionatorio contra ILC por
Fundacion SANEAR incumplimiento en % de
encuentra 2 vertimientos no r\ remocion de residuos

reportados dentro del
permiso de ILC

—

Corpocaldas informa
incumplimiento en % de
remocién de residuos

ILC paga $117.204.256 por
afectacion ambiental en
sancion de CORPOCALDAS
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Antecedentes @

2004: La Industria Licorera de Caldas cuenta con una Planta de Tratamiento de Agua
Residual (en adelante PTAR). Fue construida y puesta en marcha por Cenicafe.

2008: La firma internacional IBTech realiza evaluacion de la PTAR existente. Concluye que
el sistema es ineficiente en el tratamiento de las vinazas.

2013: CORPOCALDAS inicia un proceso sancionatorio por los incumplimientos
medioambientales de la ILC.

La Junta Directiva de la ILC se abstiene de manera preventiva, producir sus alcoholes, dado
la inminente sancidn que se venia por parte de la autoridad ambiental.

Se contrata una firma nacional (Carboetil) que reafirma el informe de IBTech y concluye que
la PTAR no cumple con la remocion de carga contaminante.

A su vez se realizo un informe, en el que se evallan las diferentes alternativas que tiene la
ILC para la reduccion de costos de la produccion de Alcoholes, las alternativas que tiene la
ILC frente a las problematicas ambientales de la Destileria, y desarrollo de 2 pruebas Piloto
Electroflox en convenio con la Universidad del Valle.



Analisis dela PTAR de la ILC @

Este andlisis fue desarrollado en el ainio 2008 por la empresa IBTech y tuvo como parametros
el decreto 1594 de 1984, el cual proponia remover el 80% de la carga quimica y organica de
las aguas residuales de la ILC encontrando lo siguiente:

Los reactores de flujo horizontal anaerobios no son 6ptimos para vinazas de destilerias. Estos
pueden funcionar en fincas cafeteras, que eran el campo de experiencia de Cenicafe.

La PTAR existente no esta acondicionada para tratar el 100% de las vinazas generadas. Solo
estaria apta para tratar 5,39kg DQO/m3.d que es la tercera parte de la carga organica
volumeétrica existente. Lo cual obligaba a verter el excedente directamente a la quebrada
Manizales: CONTAMINACION AMBIENTAL

Las fases de la PTAR existente son incompletas. Presentan un problema de arrastre de
lodos, deficiencia de nutrientes y el manejo de Biogas.

Finalmente se sugirid la instalacion de un nuevo reactor de flujo vertical (UASB). Un sistema
de deshidratacion de lodos optimizando el proceso de remocion con ingenieria de detalle.



Estudio de Vinazas @

Este analisis fue desarrollado en el afio 2014 por la empresa Carboetil y tuvo como parametros
el decreto 1594 de 1984 y la transicion al decreto 3930 de 2010. Encontrando:

 La PTAR existente solo trataria el 43% de los valores maximos de caudal y carga organica
generados por la destileria.

 La planta presenta errores conceptuales en su disefo. Lo que no permite que se cumpla
con la normatividad ambiental vigente, en el tratamiento de lodos, carga organica y
tratamiento del biogas.

« La ILC debe tener presente que no solo debe manejar y tratar las vinazas. Debe tratar
paralelamente el resto de sus aguas residuales industriales que actualmente no son
tratadas por la empresa.

« Las recomendaciones finales son: construir una planta de tratamiento anaerobio tipo UASB,
seguida de una planta aerobia con un sistema de clarificacion.

« Se debe contratar una firma que realice los disenos de la ingenieria basica y detallada, vy el
acompafamiento del proyecto para la instalacion de un sistema de tratamiento anaerobico.



Propuestas PTAR

EMPRESA QUE COTIZA

Espacio y Gestién
Verde

Grupo Soil-Aguas

Naturally Wallace

PACT
Engineering

TICSA- EPM

CONCEPTO DE PROYECTO

Cifras en pesos
colombianos

Cifras en pesos
colombianos

Cifras en euros

Cifras en USD

Cifras en USD

Ingenieria basica y de detalle del

s $422.418.980,00 $252.383.000,00 191.130,00 INCLUIDO INCLUIDO
SUPEIVISIon tecnica en el sitio de INCLUIDO INCLUIDO INCLUIDO INCLUIDO
construccion

Suministro de equipo

electromecdnico e instrumentos INCLUIDO $6.643.354.000,00 2.305.074,00 1.287.890,00 3.250.000,00
EX WORKS

f::t‘r'gl's"o de CCM 'y equipo de INCLUIDO INCLUIDO INCLUIDO INCLUIDO
Z‘é?t'r?gm de  subestacion NO INCLUIDO NO INCLUIDO NO INCLUIDO NO INCLUIDO NO INCLUIDO
Impuestos de importacion, fletes vy

seguros para colocar el equipo

L T L 18 LG e s NO INCLUIDO INCLUIDO NO INCLUIDO NO INCLUIDO NO INCLUIDO
Colombia

Suministro de lodo de in6culo NO INCLUIDO INCLUIDO
Impuestos de importacion, fletes vy

seguros para colocar el lodo LAB NO INCLUIDO INCLUIDO NO INCLUIDO NO INCLUIDO NO INCLUIDO
la PTAR de ILC en Manizales,

Colombia

Obras civiles $1.132.160.369,00 | $1.405.000.000,00 1.399.099,00 NO INCLUIDO 1.050.000,00
Obras ‘de montaje mecanico d& o 3, 515 $953.225.000,00 183.644,00 NO INCLUIDO INCLUIDO
equipo y tuberias

Obra eléctrica y alambrado de NO INCLUIDO INCLUIDO
control

Puesta en marcha de la PTAR NO INCLUIDO $183.415.000,00 55.330,00 NO INCLUIDO INCLUIDO
TOTAL EN MONEDA DE ORIGEN| $1.644.926.564.00 | $9.437.377.000,00 4.134.277,00 1.287.890,00 4.300.000,00

TOTAL EN PESOS

COLOMBIANOS

$8.471.695.564,00

$9.437.377.000,00

$12.919.615.625,00

$3.679.685.714,29

$12.285.714.285,71

Altos costos de inversion

Propuestas y proveedores
mas relevantes.

12 propuestas recibidas.

Se da claridad a la ILC
gqgue una planta de
tratamiento de
fermentacién requiere de
una inversion cuantiosa.

Hay diferentes alternativas
y costos los cuales para el
equipo ambiental de Ila
ILC es muy dificil
determinar la tecnologia a
usar.



Propuestas PTAR @

Durante los afios 2016 y 2017, la Industria Licorera de Caldas ha establecido dentro de sus
proceso de Gestion Ambiental, el cumplimiento de los requerimientos por parte de
CORPOCALDAS para la renovacion del permiso de vertimientos:

1. Evaluaciony plan de Gestidon del Riesgo de los Vertimientos $35.000.000

2. Separacion de las redes de alcantarillado: Aguas Lluvias, Aguas Residuales
Domesticas y Aguas Residuales Industriales $1.232.883.599

3. Paralelamente se inicio un estudio de mercado para el tratamiento de las aguas
residuales de la ILC, encontrando diferencias en precios bastante altas debido a las
metodologias de tratamiento; por experiencia se filtraron 5 de 10 presentadas.

Es de anotar que ninguna de las propuestas del PTAR (piloto con UniValle, empresas que
presentaron oferta y las visitadas en México) cumplen con los requerimientos de la ILC, ya
gue estas son plantas biologicas de continuidad, es decir, requieren un flujo continuo y por
ende la contaminacion es superior, mientras que la empresa requiere una PTAR con flujo
estacional (3 meses en el ano).



@

ACCIONES DE LA ILC
FRENTE A LA PRODUCCION
DE ALCOHOLES



Acclones
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en 2017.
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comunicacion
CORPOCALDAS



CORPOCALDAS @

Una vez fue recibida la Resolucion 912 del 21 de agosto de 2015 “por medio del cual se impone una
sancion ambiental y se dictan otras disposiciones” parte de CORPOCALDAS (6 octubre de 2015), se
procedid a realizar solicitud formal el 5 de abril de 2017 a dicha Corporacion para renovar permiso de
vertimientos, toda vez que se tenia como finalidad prender de nuevo la destileria, solicitud que fue
negada por la entidad reguladora.

Sin embargo, mediante nueva Resolucion 2017-2817 de CORPOCALDAS expedida el 24 de mayo de
2017 se renueva el permiso de vertimientos de aguas domeésticas, las generadas en porteria y bascula,
pero NO las industriales, es decir, las de la destileria.

En vista de todos los andlisis y estudios realizados para identificar opciones que permitieran encender
la destileria, donde se encontro la redestilacion como la alternativa mas viable, se opta por realizar un
Plan de gestion del riesgo y manejo de vertimientos para el proceso de redestilacion de alcoholes, asi
como también la Evaluacion de vertimientos de dicho proceso en la empresa, y con este solicitar
nuevamente la renovacion de permiso de vertimientos ante CORPOCALDAS.

Finalmente, el 17 de enero del presente aino mediante la Resolucion 2018-0119 expedida por
CORPOCALDAS, se actualiza el permiso de vertimientos, dando autorizacion al proceso industrial
unicamente para redestilacion.



http://Anexos/2015%20Resolución%20Sanción%20Notificada.pdf
http://Anexos/tramite%20renovación%20permiso%20de%20vertimientos%20(1).pdf
http://Anexos/Resolucion%202017-2817%20permiso%20vertimientos%20ILC.pdf
http://Anexos/PGRMV%20ILC.pdf
http://Anexos/EAV%20ILC.pdf
http://Anexos/2018%20PERMISO%20DE%20VERTIMIENTOS%20ILC%20Res%202018-0119%20Corpocaldas.pdf

Plan inmediato



Plan inmediato @

Frente a la imposibilidad de producir sus alcoholes debido a las restricciones
medioambientales, se inicia plan de contingencia inmediato que le permita la
ILC abastecerse mientras se encuentra una solucion medioambiental, por lo
cual se inician unos estudios para la busqueda y seleccion de proveedores
Ideales de alcoholes tafias que puedan servir como materias primas para la
produccion de sus productos sin que se deteriore la calidad de los mismos.

Como resultado de este estudio se realiza la contratacion de 6.8 Millones de
litros de alcohol tafia con la mejor alternativa arrojada.



Situacion de inventarios

INVENTARIO

30 JUNIO - 2016

TAFIAS ANEJAS

Inventario demasiado bajo para el ron tradicional (2 y 3 anos de anejamiento) que es cerca del 90%

de las ventas de Ron.

Inventarios por debajo del limite requerido por la ILC.
Grandes cantidades de inventarios para productos de bajo volumen de venta.

PORTAFOLIO Afo Existencia Inv Real

Leon Dormido 1997 26.400 15.258

Ron Gran 2005 16.800 12.389
Reserva 2006 885.400 673.109 685.497

Ron Carta de 2007 3.089.240 2.421.171
Oro 2008 1.292.500 1.044.318 | 3.465.489

2009 1.996.340 1.662.895

Ron Juan de la 2010 3.941.520 3.384.717
Cruz 2011 2.112.000 1.869.738 6.917.351

2012 99.000 90.355

2013 1.399.200 1.316.507

2014 1.316.040 1.276.559
Ron Tradicional 2015 709.720 709.720 | 3.393.141

En afiejamiento 2016 330.660 330.660

TOTAL 17.214.820 14.807.396

CONSUMO TAFIAS ANUAL
Portafolio Litros Cobertura (Afios)

Ron Tradicional 4.600.000 0,74

Ron 5 Afios 300.000,00 23,06

Ron 8 anos 250.000 13,86

Ron 15 Afios 50.000 13,71

Ao total 5.200.000 2,8




Estudio Carboetil

Este estudio consiste en la evaluacion de los diferentes aspectos que involucran en la
proveeduria de una materia prima como el alcohol tafias de la ILC como lo son: Aspectos
tecnicos del proveedor, condiciones fisicoquimicas y organolépticas de las materias primas y
costos de las mismas.

Como resultado del estudio en el que participaron los asesores expertos (maestros roneros y
destiladores exfuncionarios de la ILC) y nuestro panel de catacion, se calificaron y ponderaron
en tablas cada uno de los posibles proveedores arrojando una tabla con la siguiente

calificacion:

CALIFICACION GENERAL DE PROVEEDORES Y MUESTRAS DE TAFIAS FRESCAS
VALOR
|F'LIHTA...IE MAXIMO AFD BRUGAL | DARSA | GUABIRA | VARELA
IEaIiﬂ cacién como proveedor 88,0 72,0 96,0 79,0 B6,0
[Calificacién calidad del producto a7.8 100.0 66,7 60,0 62,2
Calificacion precio 90.9 81,2 86,5 100,0 60,0
PARAMETROS

Calificacion como proveedor 20% 17.6 14,4 19,2 15,8 17,2
|Calificacién calidad del producto 50% 48,9 50.0 333 30,0 31.1
[Calificacion precio 30% 27,3 24,4 259 30,0 18,0
[CALIFICACION TOTAL 100% 93,7 88,8 78,5 75,8 66,3
[EScALAFON 1 2 3 4 5




Estudio Carboetll

Como complemento al estudio antes realizado, se hizo una calificacion por parte de nuestros

maestros roneros, para saber cual de las muestras enviadas por los diferentes proveedores
tenian mejores condiciones sensoriales para nuestros productos.

INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS
VERIFICACION DE ALCOMOL TAFIAS
PANEL MAESTROS RONERDS

ORDEN DE PREFERENCIA
FRENUCANTE § COMMG0 LUIS ALFONSO RIOS ORLANDO DUQUE p::M"TEﬁD Ei:':fr
ok T2 A MUMERADA | CIEGA 20% | CIEGA 20% | PUNTOS | HUMERADA | CIEGA 20% | CIEGA 20%)| PUNTOS
Fiuves o] 329 2 1 1 il 1 1 1 3 35] 1
BRUGL ALl B35 1 3 2 6 3 3 3 9 75| 2
atewhrfl 418 3 fuera fuera fuera 4 fuera fuera | fuera fuera| fuera
BBy (LA 236 4 fuera fuera fuera 5 fuera fuera fuera fueral fuera
Fheperd]| 715 5 2 3 10 2 2 2 6 gl 2

0}2 O D

1
o

Tanto el estudio realizado por Carboetil en conjunto con el panel de catacion, como el concepto
de los maestros roneros, coincidid en que el mejor proveedor es AFD.
Se procedio con la contratacion de 6.8 Millones de litros de alcoholes tafias.



Estudio Carboetil

Acciones realizadas:

Se selecciono el proveedor de tafias sin afiejamiento con el mejor resulto de la evaluacion.

Se hizo el desarrollo en conjunto con los maestros roneros y destiladores, para la posterior
compra de 6.8 Millones de litros en el 2016 y 2017.

Se selecciono el proveedor de tafias con un ano de afiejamiento. Se realizo el desarrollo
en conjunto con los maestros roneros para la posterior compra de 1.4 Millones de litros
para el 2017 y 2018.

Se viene realizando plan de abastecimiento y mezclas para balancear las existencias y
mejorar los perfiles de nuestros rones, con nuestros maestros roneros y el departamento
de calidad.



Estudio Carboetil @

Principales conclusiones de los estudios:

« Carboetil y los maestros roneros sugieren la compra de tafias sin afiejamiento de 6.8 Millones
de litros para subsanar el déficit.

« Carboetil y los maestros roneros sugieren la compra de tafias jovenes con aflejamiento para
subsanar déficit y poder darle continuidad al negocio.

« El uso de tafias diferentes a la ILC no es un impedimento para continuar produciendo rones de
excelentes calidades, siempre y cuando se garanticen las calidad fisicoquimicas vy
organolépticas de las mismas.

« Para suplir el déficit de tafias en afiejamiento durante los afos 2014, 2015 y 2016 Carboetil
sugiere hacer un cambio en la formulacion del Ron Viejo de Caldas, empezando en el
segundo semestre del afo 2016, utilizando tafias con mas afnos de afejamiento y comprar
tafias de un ano de anejamiento, para aplicarlas inmediatamente.

« EIl objeto de esta recomendacion es nivelar la edad promedia ponderada del Ron Viejo de
Caldas.



Inventarios

actualizados

TAFIAS ANEJAS
PORTAFOLIO Afo Inventario (Litros)
21 [Leon Dormido 1997 16.000
13 Ron Gran 2005 985
12 Reserva 2006 318.911 319.896
11 2007 1.173.025
10| Ron Carta de 2008 1.042.404 | 3.151.561
9 Oro 2009 936.132
8 2010 2.488.291
7 2011 219.939
6 2012 55.705
5 Ron 5 Afios 2013 61.708 | 2.825.643
4 2014 85.923
8 Ron Tradicional 2015 200.195 9.754.841
2 2016 413.924
1 2017 9.054.799
En afiejamiento 2018 667.626
TOTAL 16.735.567
CONSUMO TAFIAS ANUAL
Portafolio Litros Cobertura (Afios)
Ron Tradicional 3.900.000 2,50 85,46%
Ron 5 Afios 305.136,00 9,26 6,69%
Ron 8 afios 308.416 10,22 6,76%
Ron 15 Afios 50.000 6,40 1,10%
Aio total 4.563.552 3,7

Se balancearon los inventarios acorde a las ventas y proyecciones. Garantizando que la
mayor proporcion del inventario sea para los rones de mayores volumenes de venta.




Plan corto plazo



Impacto ambiental - Redestilacion @

| « Destilar
alcohol crudo
_({m que viene sin las
vinazas (éstas se - Se garantiza
quedan en los calidad y
canaduzales de los abastecimiento
proveedores como de materias

abono). primas.

« Se produce « Se reducen costos
alcohol extra de produccion de
neutro y/o tafias. abastecimiento.




Redestilacion

Este proyecto consiste en la consecucion de un alcohol crudo o flema bastante, cargado de
compuestos y congeneres, que le permita a la ILC realizar un proceso de redestilacion para
obtener un alcohol tafias o alcohol extraneutro.

Ventajas:

« Lavinaza queda en los ingenios: Este subproducto se usa para abonar los cafiaduzales.

* Al no requerir la construccion y operacion de una planta de tratamiento del tamafio que se
requiere para la fermentacion, se reduce drasticamente los costos de inversion y operacion
para la obtencion de los alcoholes.

« La cantidad de mano de obra en el escenario de redestilacion frente al escenario de
fermentacion se disminuye significativamente. No se requiere ni la operacion de la PTAR ni la
operacion de la fermentacion.

« Le permite a la ILC iniciar operacion para la produccion de alcoholes en un escenario de corto
plazo puesto que no se necesita la construccion de una PTAR de grandes dimensiones (lo que
supone tiempos muy largos de construccion).

« La ILC puede volver a abrir la unidad de negocio de produccion de alcoholes, para la
produccion interna y externa cumpliendo la normatividad.

« La ILC continuaria siendo coherente con sus politicas de conservacion con el medioambiente.



Desarrollo de proveedores - Flemas @

Para el desarrollo de la proveeduria de flemas, se contratd a la firma Carboetil quienes
apoyaron a la ILC en el desarrollo de proveedores. Se realizaron visitas a diferentes destilerias
nacionales e internacionales, a las cuales se les evalué desde el punto de vista de las
condiciones técnicas de la proveeduria y desde la calidad del producto entregado:

Elementos evaluados en las condiciones técnicas:

Materias primas usadas para la produccion de alcohol.
Confiabilidad del suministro.

Capacidad de produccion.

Procedencia del vapor y la energia.

Distancia frente a la ILC.

Tratamiento de afluentes.

Esterilizacion de materias primas.

Recirculacion de vinazas.

. Enfogue hacia alcoholes potables.

10 Condiciones fisicoquimicas de las muestras enviadas.
11.Condiciones organoléepticas de las muestras enviadas.
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Desarrollo de proveedores - Flemas

CALIFICACION DE PROVEEDORES DE ALCOHOL

Parimetros H"ﬁﬁ‘“ﬂ AFD | RIOPAILA | INCAUCA | MAYAGUEZ | PROVIDENCIA | MANUELITA | RISARALDA
Utilizacion de
P 20 20 20 10 10 10 10 10
Confiabilidad
o 20 10 15 20 15 20 15 15
Capacidad
de 5 3 5 5 4 5 4 3
produccion
Procedencia
suministro 10 10 10 6 8 8 B8 8
EE v vapor
Distancia
Dstantia 10 3 8 5 5 6 6 10
Tratamiento
et 10 6 9 9 8 8 10 6
Esterilizacian
de materias 10 10 10 10 & 10 6 G
primas
de vinaza
Enfoque
hacia alcohol 10 10 6 10 2 10 2 4
potable

100 77 88 7 60 79 63 64

CALIFICACION DE CALIDAD DE MUESTRAS DE PROVEEDORES DE ALCOHOL

Parémetros mﬁ% AFD | RIOPAILA | INCAUCA | MAYAGUEZ | PROVIDENCIA | MANUELITA | RISARALDA
Escalalon 20 1 3 ) 5 ] 5 B
Puntaje 100 | 100 85 80 70 90 70 60




Desarrollo de proveedores - Flemas @

« Las opciones que ofrecen RIOPAILA y PROVIDENCIA, como proveedores de flemas para la
produccion de alcohol tafias son muy esperanzadoras, pero aun tienen que cumplir una etapa
de desarrollo como proveedores, durante la cual cada uno de ellos arenda a subsanar las
falencias que sus alcoholes tienen, la mas importante de ellas la concentracion de acetato de
etilo, cuyos valores son muy bajos para los estandares de la ILC. Asimismo, deberan llevar las
modificaciones en sus equipos para atender adecuadamente el suministro del producto a la
ILC.

« La compainia mejor calificada es AFD, su vocacion hacia la produccion de alcohol para la
produccion de rones de dos de sus socios influye mucho en esta calificacion, asi como el uso
de jugo de cafia como materia prima para la produccion del alcohol. Aunque su costo
seguramente sera mas alto que el de los productores colombianos, la calidad de las tafias
compradas a esta compafia durante el 2016 y 2017 es una garantia, puesto que que las
flemas que ellos suministran tendran el mismo comportamiento.



Avances en Destileria @

Objetivo:

Obtener alcohol tafias de excelentes calidades fisicoquimicas y organolépticas, que
permitan disminuir los costos de produccion de los diferentes rones de la ILC.

Etapas del Ensayo:
1. Redestilacion de alcohol flemas de un ingenio colombiano, para la obtencion de tafia.

2. Redestilacion de alcohol flemas de una destileria con experiencia en alcoholes
potables, para la obtencion de tafias.



Avances en Destileria

CONCLUSIONES

« EIl proceso de redestilacion es una alternativa viable técnicamente para la produccion de
alcoholes tafias y extra neutro.

 Los ajustes que se deben realizar a la planta para el cumplimiento medio ambiental son
minimos frente al tratamiento de las vinazas que anteriormente se tenian.

« La recirculacion de flemazas es viable para reducir el caudal de los vertimientos y aprovechar
el agua de manera eficiente.

« Los resultados obtenidos con flemas provenientes de destilerias con experiencia en alcoholes
potables dieron resultados con mejores especificaciones de calidad y eficiencia operativa que
las destilerias de alcoholes carburantes.

Existen alternativas para disminuir los costos durante el proceso de redestilacion como los son:
o Continuar aumentando los porcentajes de recirculacion de flemazas.
o Cambiar la fuente de generacion de energia para el vapor de gas a carbon.
o Desarrollo de proveedurias de flemas mas econdémicas.
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Actualidad

Posterior a la realizacion de las pruebas de redestilacion, se evidencio por parte del equipo
tecnico de la ILC que cuando el alcohol flemas de empresas productoras de alcoholes
potables eran sometidos al proceso de redestilacion, este “redondeaba” sus compuestos,
guedando dentro de los rangos aceptables, cumpliendo con los parametros definidos en la
Ficha Técnica.

Luego de desarrollos y ensayos por parte equipo técnico, se encontré una alternativa
adicional a la redestilacion, que redondea de igual forma los compuestos de un alcohol
flemas con una dilucion del mismo en alcohol extraneutro; logrando un alcohol que cumple
con todos los requisitos fisicoquimicos y organolépticos sin afectar la calidad del mismo.



Actualidad: Inventarios 2019

Inventarios acorde a las
ventas y proyecciones

Mayor  proporcion  del
inventario sea para los
rones de mayores

volumenes de venta

Inventario tafias afiejas

Anos de VOLUMEN ASIGNACION
TIPODE RON e POR
anejamiento REAL{LITROS)
CATEGORIAS
22 15.718
ROM 15 13 145.651 428.317
12 266.948
11 530.623 |
RON 8 ANOS 10 620.623 2.271.688
9 1.043.914
8 456.528
7 53.307
ROM 5 > 60.217 T90.775
4 17.251
2 6. e00.000
ROMN TRADICIOMAL 1 1.735.437 7.675.437
0 J.799.533
TOTAL 18.965.750
COMSUMO DE TAFIAS AMNUAL LITROS COBERTURA {.ﬂ.l":IDS}
ROMN TRADICIOMAL 1.877.000 4,09
ROM 3 282.000 2,80
ROMN 8 ANOS 213.000 10,67
ROM 15 33.524 12,78
TOTAL 2.405.524




ALCOHOLES
(COMPRA Y RECEPCION)



PROCESO DE COMPRA DEL ALCOHOL

Definicidon de la Necesidad

Se realiza la proyeccion del embarrilado y desembarrilado segun los estimados
de venta a 10 afnos

NS

BlUsqueda de proveedores

Se realiza una busqueda de proveedores de diferentes fuentes como:
Proveedores anteriores, estudios realizados, proveedores nuevos interesados.

NS

Analisis de muestras

Los proveedores envian muestras para ser evaluadas y unicamente las que
cumplen con todos los perfiles fisicoquimicos y sensoriales son tenidas en
cuenta.

NS

Seleccion del proveedor y contratacion

Se evallan los precios ofrecidos, la capacidad de entrega, los tiempos de
respuesta, condiciones del producto, Incoterms, experiencia, entre otras




TERMINOS DE NEGOCIACION COMPRAS ALCOHOL

El comercio internacional maneja diferentes incorterms (términos de negociacion) segun la camara de comercio
internacional los cuales definen el alcance logistico y las responsabilidades que tienen cada una de las partes
con el fin de definir claramente cudl es el rol de cada uno (Vendedor y comprador) dentro de la operacion y en
gué momentos la mercancia cambia su custodio como también el propietario de la misma. Algunas de las
modalidades mas conocidas son:

INCOTERM Definicion

El vendedor deja la mercancia en su propia instalacion en origen y el comprador debe gestionar
ExWork el transporte hasta su destino.

Es el incoterm que mas obliga al comprador, incluso los tramites aduaneros de exportacidon son
por cuenta del comprador. Significa que el vendedor cumple su obligacion de entrega cuando
pone la mercancia en su propio establecimiento a disposicion del comprador.

DDP Supone asumir la maxima obligacion por parte del venedor, significando que el comprador
(Delivered Duty | queda exnonerado de costos y riesgos asociados al envio, que le sera despachado en el lugar de
Paid — destino acordado.

Entregada El vendedor soporta todos los costes y riesgos derivados del transporte, incluyendo los tramites
derechos de aduana y pago de impuestos. Su obligacion concluira cuando haga llegar a mercancia al
pagados) punto de entrega designado, dejandola lista para la descarga.




Nombre

EXW
FCA
FAS
FOB
CFR
CIF
CPT
CIP
DAT
DAP
DDP

Carga
a

camion

X No
J Si
J Si
J Si
JSi
J Si
JSi
J Si
JSi
J Si
J Si

Pago de
tasas de
exportacion

X No
J Si
J Si
J Si
JSi
J Si
JSi
J Si
JSi
J Si
J Si

Transporte
al puerto
de origen

X No
J Si
J Si
J Si
7 Si
J Si
7 Si
J Si
7 Si
J Si
J Si

Descarga
del camién
en el
puerto de
origen

X No
X No
J Si
J Si
7 Si
J Si
JSi
J Si
JSi
J Si
J Si

Responsabilidades
del vendedor segun
el Incoterm:

Carga en
Cargos por Cargos por i
Transporte camiones Impuesto
embarque desembarque Transporte Paso de
al puerto desde el ) Seguros de
en el puerto ) en el puerto de al destino aduanas | ]
. de destino . puerto de importacion
de origen destino )
destino
X No X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
X No X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
X No X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
S Si X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
J Si J Si X No X No X No XNo | XNo | XNo
S Si J Si X No X No X No S Si X No | X No
J Si J Si X No X No X No XNo | XNo | XNo
S Si J Si X No X No X No S Si X No | X No
J Si J Si J Si J Si X No XNo | XNo | XNo
J Si J Si J Si J Si J Si X No X No X No
J Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si

En este sentido la modalidad bajo la cual la ILC viene
realizando la compra de sus Alcoholes es DDP, lo cual
implica la maxima responsabilidad del vendedor y en el
cual este es responsable de todas las obligaciones
logisticas y aduanaras hasta la entrega en destino final,
momento en el cual si cumple con las especificaciones
tecnicas se recibe a satisfaccion y se procede con el
pago, de lo contrario se realiza la devolucion.



PROCESO DE ACEPTACION Y PAGO DEL ALCOHOL

Analisis Fisicoquimico

Equipos: Cromatografia de Gases, Cromotografias de Gases acoplado

Medicion de Grado Alcohdlico, concentracion de congéneres, color a Masas, pHmetros, Densimetros, Tituladores

Analisis Sensorial

Se cuenta con un grupo de 15 Evaluadores Expertos, debidamente para
Se califica el sabor y olor la catacion de Materias Primas, Productos Intermedios y Productos
Terminados utilizados y elaborados por la ILC

Recepcion de Alcohol

Se tiene medicidn de pesos por basculas a todos los camiones, medidor
Se realiza la cuantificacion de las cantidades recibidas de caudal por flujo mésico en la descarga, medidor tipo radar en los
tanques de recepcion

Realizacion del pago una vez se verifiquen las cantidades y se haya verificado el cumplimiento
de la totalidad de las especificaciones técnicas




Alcoholes tafias y flemas

El decreto 1686 de 2012 Por el cual se establece el reglamento técnico sobre los requisitos sanitarios que se
deben cumplir para la fabricacion, elaboracion, hidratacion, envase, almacenamiento, distribucion, transporte,
comercializacion, expendio, exportacion e importacion de bebidas alcohdlicas destinadas para consumo
humano, que define:

Flemas. Son alcoholes que no han sido sometidos a operaciones de rectificacion o purificacion, o aunque
lo hayan sido, tienen un contenido de impurezas superiores a 500 mg/dm3 de alcohol anhidro. Si se
obtiene a mas de 70 grados alcohol métricos, se denominan de alto grado y a menor de 70 grados
alcoholimétricos, de bajo grado.

Tafia. Es el alcohol de cafa que no ha sido sometido a operaciones de rectificacion o que, aunque lo haya
sido, tiene un contenido total de congéneres mayor de 150 mg/dm?3 de alcohol anhidro y cuya destilacion
se efectua entre 70 y 94 grados alcoholimétricos.

Teniendo como base las definiciones anteriores, se puede concluir que la Flema es una Tafia mas pesada o con
mayor cantidad de congéneres, para lo cual segun las condiciones sensoriales con las que llega el producto se
define el proceso industrial a aplicar:

1. Destilacion en caso de tener cantidad de congéneres o presencia de compuestos volatiles no deseados con
el fin de mejorar los perfiles sensoriales y fisicoquimicos.

2. Ajustes fisicoquimicos con alcoholes potables neutros para obtener los perfiles de congéneres requeridos
por la ficha técnica interna de la ILC dado que sensorialmente los productos cumplen y no presentan notas
no caracteristicas.




PENDIENTES Y RECOMENDACIONES

Continuar con el desarrollo de proveedurias de alcohol tafias,
flemas, extraneutro e insumos.

Explorar otros modelos de certificacion de acuerdo a las
exigencias del mercado.

Monitorear de manera constante los inventarios de tafilas en
anejamiento.

Ampliar la capacidad de almacenamiento en producto terminado e
INSUMOS.

Ejecutar el plan estratégico de modernizacion de los procesos
productivos.

@



FINANCIERA'Y
ADMINISTRATIVA



Evolucion del area

ANTES (2015)

Areas independientes en los proyectos
de continuidad del negocio, las decisiones
gue se tomaban estaban basadas en
criterios sin vision empresarial.

Las auditorias externas se abstenian a
emitir opinion sobre estados financieros.

Se tenian relaciones limitadas con los
grupos de interés (bancos), entes de
control y aseguradoras.

Resultados financieros poco importantes
para el departamento.

La empresa fue calificada en “A” para
riesgos.

AHORA (2019)

Unidn de las areas a nivel funcional y
en la toma de decisiones.

Ultimo dictamen de estados financieros
de la auditoria externa fue "opinidon
limpia".

Apertura en el relacionamiento con los
grupos de interes.

Resultados financieros relevantes para
el departamento.

La empresa esta calificada en “AA-
”’ para riesgos.

@




Proyectos de optimizacidn financiera @

Implementacion normas internacionales de informacion financiera.
Plan de Retiro Voluntario.

Optimizacion Programa de Seguros: disminucion del 21% en la tasa de riesgo
pasando del 3,86% al 3,05%, representando un ahorro de $198.213.166

Planeacion tributaria: recuperacion IVA a favor afios 2017-2018: $14.959.674.000
Exoneracion GMF para el giro de impuestos.

Recuperacion Renta

Reperfilamiento de deuda

Cultura de gestion de costos

Implementacion de la capa fiscal contable

Rentabilizacion de la liquidez: descuentos pronto pago y comisiones bancarias



Gestion Administrativa

Disefio e integracion cadena de valor

Diseno de perfiles

Implementacion modelo de Talento Humano

Disefio modelo estratégico de Gestion de Compras y Contratacion
Proceso de bajas

Estructuracion plan de continuidad de negocio

Tercerizacion custodia del Archivo

Disefo y construccion Red Contraincendios Fase 1

Recuperacion de la infraestructura fisica: edificio administrativo, instalaciones de talento
humano/departamento médico, recorrido de techos, habilitacion bodega 14, tratamiento terreno
sector cancha y muro de seguridad sector quebrada, recuperacion pavimento en sector muelle
de descarga, recuperacion del area de servicios logisticos, construccion talud de proteccion
sector subestacion eléctrica, recuperacion de vestieres, dotacion fisica/recuperacion
arguitectonica Casino, recuperacion malla perimetral, entre otros.



Gestion Administrativa

Proyectos TI. estabilizacion y aprovechamiento de la capacidad instalada de la plataforma
informatica.

Implementacion ERP Dynamics AX ciclos atendimiento clientes, produccion, financiero
Implementacion del mdédulo de ndmina, mantenimiento y contratos en Dynamics AX
Administracion de activos fijos en Dynamics AX

Facturacion electronica

Implementacion Avanzada office 365 SHARE POINT y herramientas BI

Seguridad Perimetral

Renovacion tecnologica en equipos de coOmputo y servidores

Modernizacion Networking fase 1 y planta telefonica

En proceso: sistema de informacion para la administracion de videovigilancia y control de
accesos

@



Inversion en proyectos



PROYECTO

VALOR

INFRAESTRUCTURA

$9.666.501.901

MODERNIZACION ELABORACION DE LICORES

$ 5.455.905.040

MODERNIZACION ENVASADOS

$12.463.178.173

MODERNIZACION SERVICIOS INDUSTRIALES

$ 4.157.867.006

MODERNIZACION TI

$ 3.366.000.000

SEGURIDAD

$ 6.404.840.104

TOTAL

$41.514.292.224




PENDIENTES Y RECOMENDACIONES @

Migracion a version 365 del ERP Dynamics AX en la nube.

Implementacion del mdédulo de logistica avanzada (WMS)

Construccion de la Ruta del Ron y rutas de acceso en las intalaciones de la ILC.
Continuar con la implementacion del Office 365 y las herramientas Power BI.
Modernizacion fibra optica y Networking.

Recuperacion de pavimentos y rutas peatonales en las instalaciones de la ILC.
Construccion bodega.

Plan de cambios de cubiertas

Fase 2 Sistema Videovigilancia y Control de Accesos.

Continuar con la integracion de los procesos de negocio.

Actualizar las Tablas de Retencion Documental.



Modelo de procesos ILC



PROCESOS

vy 1 mapa de procesos o 1 red de valor
_Iq_), 16 procesos - funciones B 28 procesos
70 subprocesos - C No subprocesos

C
< funciones < 140 procedimientos
269 procedimientos o

Integracion de procesos en términos de eficiencia y excelencia operacional:
Abastecimiento y Produccion, Administrativa y Financiera

Equipo Gerencial con experiencia y experticia, orientada a los procesos estrategicos
y misionales de la empresa

Reconocimiento a colaboradores, por sus desempeios y competencias
Optimizacion de procesos, enmarcados en la red de valor que permite integracion




Modelo de Procesos
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Modelo de Procesos
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Certificaciones ILC



CALIDAD AMBIENTAL
1SO 9001:2015 1ISO 14001:2015

BUREAU VERITAS

Certification

BVQI Colombia Ltda. certifica que el Sistema de Gestion de la organizacién ha
sido auditado y se ha encontrado conforme con fos requenmientos de las normas
e Senn. o 08 dafallan & continuscion

180 140012015




SST
BASC v5 2017 OHSAS 18001:2007




BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

EL D|REC;TOR DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
CERTIFICA
Que la empresa INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS, con NIT 890.801.167-8,

ubicada en el Kilometro 10 Via al Magdalena — Zona Industrial Juanchito en la ciudad de Manizalez (Caldas),
dedicada a la elaboracion de alcohéles y bebidas como aguardientes, ron, aperitivo crema de ron, crema de
café colombiano, vodka, licor de aguardiente y licor de ron, tiene implementadas y cumple con las

BUENAS PRACT'CAS DE MANUFACTURA de conformidad con lo

establecido en la Legislaciéon Sanitaria vigente: Ley 09 de 1979, Decreto 1686 de 2012 y Decreto 1506 de
2014,

Segun Acta de Visita de Inspeccion Sanitaria a Fabricas de Bebidas Alcohdlicas con concepto
FAVORABLE, de fecha 03 de febrero de 2017, elaborada por el INVIMA.

Certificacion vigente hasta el dia 02 de febrero de 2021

Lz presente Certificacion pierde su validez por cambio de direccion, actividad economica y de [as condiciones sanitarias que sirvieron de soporte para su
expedicion y podra ser cancelada por el INVIMA

— 400-001-17

ESTA CERTIFICACION ES VA UNICAMENTE EN SU ORIGINAL
B e Bogota D.C, 06/02/2017
/‘ Q ASS-AYC-FMO17- V01-28-08-2015

e :

SERGIO ALFONSO TRONCOSO RIC?

E’K" E
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ASUNTOS CORPORATIVOS



SIGO - MIPG

La Industria Licorera de Caldas dentro de
Su proposito, ha adoptado y adaptado
(Resolucion 284 de mayo de 2018,
derogada por Resolucion 449 de 27 de
junio de 2019) el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG- como eje
transversal a su direccionamiento
estratégico y al Sistema Integrado de
Gestion Organizacional.

De este resultado, surge el SIGO — MIPG,
gue recoge modelos y buenas practicas
empresariales implementadas en la
empresa, asi como también los
lineamientos definidos por el
Departamento  Administrativo de Ia
Funcion Publica — DAFP.

SIGO - MIPG

MIPG (Resolucién 284
de mayo de 2018,

derogada por

Resolucion 449 de 27
de junio de 2019)

Adopcion 7
dimensiones

Comité
Institucional de
Gestiony
Desempeno

Modelos
empresariales

Marcos de GCy
RSE
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Gobierno Corporativo en la ILC

El modelo de Gobierno Corporativo permite a la ILC contar con lineamientos,
Institucionalidad y normatividad necesaria para que el departamento de Caldas sea un
propietario informado, activo y responsable que direccione de manera efectiva la empresa
hacia la creacion de valor economico, social y ambiental, asociados con los objetivos
propios de la propiedad estatal.

Entre otros beneficios se destacan:

« Ajustar el marco regulatorio a la Junta Directiva para mayor control.

« Relacionamiento responsable con los diferentes grupos de interés.

« Mayor exigencia al equipo gerencial.

« Tejer una cultura con rasgos de transparencia, comunicacion abierta, con conciencia
social-colectiva.

« Diferenciacion en el mercado frente a otras compafias, en términos de confiabilidad,
reputacion, administracion de riesgos y gestion empresarial.



GOBIERNO CORPORATIVO

ETAPAS

Eficiencia, Transparencia
y Probidad gue
establezcan y definan
marcos de actuacion o
“reglas claras” para que
la empresa pueda
cumplir con su proposito
mediante una adecuada
Gestion Empresarial

[ ADOPCION ]

( )

IMPLEMENTACION

. J/

( CODIGO DE GOB. |
CORPORATIVO

[ CONSOLIDACION }

Revision del Marco Normativo, Modelos,
Guias y Buenas Practicas, dentro de las
cuales se encuentra el maximo referente:
la OCDE

Generacion del Marco en el que se
desenvolvera la empresa (la Ordenanza).

Convenio marco

Reglamento de Junta Directiva

Gestion de grupos de interés
Lineamientos de Transparencia, fluidez
e integridad de la informacion

Politica de sostenibilidad (SIGO -
MIPG).

Socializacion ante Grupos de interés
Planes y acciones de mejora continua




ELEMENTOS

FORMALES

MECANISMOS
DE CONTROL

COMPONENTES GOBIERNO CORPORATIVO ILC

ELEMENTOS
INTANGIBLES

Estatutos

Convenio marco entre
Gobernacion e ILC
Reglamento interno de
Junta Directiva
Lineamientos de
transparencia y fluidez en
la informacion

Politica de sostenibilidad
sustentada en el SIGO
Relacionamiento con
Grupos de Interés
Politica de contratacion
Caddigo de integridad
Plan anticorrupcion y
atencién al ciudadano
Marcos legales y

regulatorios (ley 1816 de
2016, entre otros)

/

Gestion de riesgos
Calificadora de riesgos

Auditorias internas y
externas

Control Interno

Entes de Control
Rendicion de Cuentas
Sociedad civil

Sindicatos

Gobernacion de Caldas
Asamblea departamental
Medios de comunicacion

 Cultura, ética y principios
« Sentido de pertenencia

por parte de
colaboradores
y ciudadania

Dinamica empresarial
Red de valor - procesos

Comunicacion veraz y
oportuna

Plataformas Tl que
soportan la gestion

MIPG




4 N\ 4 N
Miembros de Junta con Funciones de
experiencia en areas de Junta Directiva:

mercadeo y ventas en decisiones con
productos de consumo voto nominal y
masivo, financiera o

! sustentado.
procesos de produccion. L )
- N /
Investigacion, Disefio e 4 )
Innovacion (I+D+i) como , -
proceso estratégico, |2 m!embdros de Ju.?tdad
constante y orientado a Seéleccionados en mitad de
medio. no a resultado periodo de administracion.
\_ J \ S/

/ h
e ™
Sﬂgggr?tg 3:3 Bregc?:snoal Gobierno Seguimiento a la Gestion
estructurado y pertinente, Corporatlvo: por parte de auditoria
asi como la validacion de lineamientos externa, de manera
perfiles frente a procesos trimestral
organizacionales. ILC L )

. /




ORDENANZA 839 DE 2018



1.

2.

3.

4.

.

6.

Modificaciones relevantes a
Ordenanza 742 de 2014

Objeto de la empresa

Actividades

Organos de direccion

« Conformacion de la Junta Directiva
* Funciones de la Junta Directiva

* Funciones del Gerente General
Deberes de la Junta Directiva y Gerente

Creacion Capitulo Gobierno Corporativo

Creacion Capitulo Transferencias Excedentes Financieros

@



GOBIERNO CORPORATIVO
Vinculacion a Red Latinoamericana de Cumplimiento
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RSE: ILC PROTEGE EL MEDIO AMBIENTE

La Industria Licorera de Caldas tiene el
compromiso de generar estrategias y acciones
encaminadas a la sostenibilidad e innovacion
operacional para los grupos de interés en los
siguientes aspectos:

*Crecimiento econdémico
*Desarrollo social
sImpacto ambiental
«Construccion de cultura

Primera empresa del sector en la region con
Huella de Carbono Neutro, logrando Ila
compensacion de 691 toneladas de CO2/afno.

Primera empresa de la zona industrial con
conexion de sus aguas residuales domésticas
al interceptor de Aguas de Manizales, para el
saneamiento de la Quebrada Manizales.
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Relacionamiento
Grupos de Interés



Actividades realizadas

ACCIONES INTERNAS

 Tours de modernizacion tecnoldgica: 9 a los que asistieron
120 colaboradores.

* Publicaciones digitales como Bar Abierto, Dejémonos de
Cuentos y Mi Perfil Licoliwood.

ACCIONES EXTERNAS

« Tours licoreros con decano de universidades, gabinetes de
gobernaciones, empresarios, compafias seguradoras,
periodistas, sindicatos, juntas directivas: 14 a los que asistieron
420 personas.

* Boletines de prensa.

 Impacto noticioso de los espacios radiales, televisivos e
Impresos

 Redes sociales

« Pauta publicitaria

RELACIONAMIENTO CON PERIODISTAS de diferentes medios de
comunicacion local y regional.



@

PENDIENTES Y RECOMENDACIONES

Disefar el plan estratégico de comunicacion 2020.

Continuar con la estrategia Tour Licorero.

Continuar con los proyectos de RSE.

Continuar con la generacion de iniciativas de produccion con
envases y empaques biodegradables.

Continuar con la consolidacion de los modelos de gobierno
corporativo.



iCumplimos a los
Caldenses!

Hoy entregamos la Industria Licorera de
Caldas 100% publica, sostenible y
/‘
rentable.

iCon confianza y esperanza!










