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CARTA DEL

Despues de los retos y dificultades generadas
por el Covid19 y la crisis logistica y de
suministros, que afrontamos con decision,
INNOVacion  en  nuestros  procesos vy
compromiso de nuestros colaboradores,
podemos decir con orgullo que la Industria
Licorera de Caldas (ILC) obtuvo logros
historicos en 2021 tanto en su operacion como
en su componente de Responsabilidad Social
Empresarial.

Tuvimos ingresos por $358 mil millones,
ventas de mas de 37 millones 618 mil botellas
y utilidades netas por $78 mil 73 millones,
mas del doble de las alcanzadas en 2020, y de
las cuales se transferiran mas de $46 mil
millones para inversion en educacion, deporte,
salud y cultura en el departamento de Caldas.

Mas alla de estas importantes cifras, nuestro
compromiso con La sostenibilidad se evidencio
al recibir la certificacion de la firma Bureau
Veritas como la primera compania del sector
de licores en Colombia en ser carbono neutro
alcance 3, al integrar nuestros grupos de
interes dentro de la cadena de valor para la

.04

disminucion de gases de efecto invernadero
(GEI).

Nos comprometimos voluntariamente con este
cambio, conscientes de las consecuencias que
nuestro planeta esta viviendo por el
calentamiento global, y con el animo de
Incentivar a las demas empresas a que midan 'y
reduzcan su huells de carbono, ya que tan
solo el 27,5% de las companias en Colombia
lo hace, segun la Encuesta de Opinion
Industrial Conjunta de la ANDI realizada en
agosto del 2021.

También destacamos el liderazgo de la
Industria Licorera de Caldas en el programa
RelLic, en el que nos unimos a las licoreras del
Valle, Antioquia, Cauca, Cundinamarcs,
Boyaca, Tolima y Meta para recuperar el 10%
del total de envases y empaques del sector, en
cumplimiento de la Resolucion 1407 de 2018.

Gracias al apoyo de la Asociacion Colombiana
de Empresas Licoreras (ACIL), el ano pasado la
ILC recolectd mas de 1.254 toneladas de
envases y empaques, alcanzando el 107% de

la meta planteada, y de esta manera no solo
contribuimos al cuidado del medio ambiente,
sino que ayudamos a la disminucion del
contrabando y adulteracion de licores.

Todas estas acciones y muchas mas se pueden
conocer en este Informe de Sostenibilidad de
la vigencia 2021, con el que reiteramos que
una empresa publica con gestion empresarial
eficiente y transparente, puede ser sostenible
y relevante para el desarrollo de region.

Luis Roberto Rivas Montoya
Gerente General
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HISTORIA

1885

Fecha al rededor de la cual se estima la
formulacion del Aguardiente Amarillo de
Manzanares.

Se dio inicio 3 la produccion de licores en
Caldas con el “roncito” en el municipio de
Manzanares.

Ramon Badia crea la formula del Ron Viejo de
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Se crea la Industria Licorera de Caldas, dirigida
por la Gobernacion.

Se inicia la distribucion del Ron Viejo de Caldas
a otras zonas de Colombia.

Sergio Castro crea la formula del
“Aguardiente Blanco”.

.08

Se cambia el nombre de "“Aguardiente
Blanco” por “Aguardiente Cristal”.

957
A causa de la desmembracion politica del
Viejo Caldas, se traslada la Fabrica de Licores
de Pereira a Manizales.

I

Se abre el mercado internacional con la
primera exportacion a Estados Unidos.

Nace el grupo ecologico de la Industria
Licorera de Caldas.

g

Lanzamiento del Agquardiente Cristal light,
primer aguardiente sin azucar en Colombia.

Lanzamiento del Aguardiente Cristal Sin
Azucar.
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2008

Lanzamiento de la Crema de Ron Cheers.

Lanzamiento del Aguardiente Cristal Sin
Azucar Azul.

Lanzamiento Ron Viejo de Caldas Gran
Reserva Especial 15 anos.

Sello de Calidad por ICONTEC para Rones,
Aguardientes y Cremas.

Lanzamiento Aguardiente Cristal Sin Azucar XS.

2017

- Lanzamiento del Ron Viejo de Caldas Leon
Dormido.

- Mejor Empresa Productora de Ron certificada
por el IRC.

- Diamond Taste Award para el Ron 8 Anos
Carta de Oro.
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- Lanzamiento presentacion SHOTS para Ron 'y
Aquardiente, y las tallass S y L para
Agquardiente Cristal.

- Calificacion de riesgos A+.

- Lanzamiento de Ron Viejo de Caldas Roble
Blanco y Licor de Ron Viejo de Caldas Esencial.
- Certificacion Huella de Carbono Neutro por
Bureau Veritas.

- Calificacion en riesgos AA-.

Primer productor de Ron en Colombia vy
lanzamiento  de  Alcohol Antiséptico vy
Glicerinado.

Primer empresa del sector de licores certificada
como carbono neutral alcance y huella hidrica
sostenible, se lanza el nuevo GIN Bosque de
Indias, Reformulacion Aguardiente Amarillo 24°.
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MISION PRINCIPIOS
Y VISION

9
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Y VALORES

ILC es una empresa comprometida con el
desarrollo social, ambiental y economico, bajo
marcos de ecosistemas sostenibles, orientada
al consumidor, a quien ofrece los mejores

@ productos como acompanantes ideales en
Pl cada uno de los momentos para alimentar el
ﬁ espirtu y vivir intensamente cada experiencia
con responsabilidad, obtenidos a traves de . ..
buenas practicas en un entorno natural unico - ; COMPETITIVIDAD

y un equipo humano  consciente, con EMPRESARIAL

maestria, orientado  a resultados y con
apertura al cambio.

EMPRESA

CONSCIENTE

La ILC sera una empresa relevante vy

sostenible junto a sus grupos de interés, SEPARE BN CONSCIENCIA
mediante  innovacion responsable, con un . i W e S o AM@%’?“

talento humano competente y consciente. : B T A HUMANIDAD
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POLITICA JNTEGRADA

DE GESTION

La Industria Licorera de Caldas -ILC- es una
empresa Industrial y comercial del estado,
especializada en la produccion, introduccion,
venta y comercializacion de alcoholes 'y
bebidas  tanto  alcoholicas como  no
alcoholicas, con altos estandares de eficiencia
y eficacia del sistema integrado de gestion
constituido por: Calidad, Gestion Ambiental,
Sequridad y Salud en el Trabgjo, control en
sequridad BASC, Buenas Practicas de
Manufactura y  Operador  Economico
Autorizado.
Por ello, el nuestra
0rganizacion es:

compromiso  de

* Gestionar nuestros grupos de interes con el
fin de lograr acuerdos comunes.

e Elaborar productos de excelente calidad,
asequrando la integridad de nuestros
procesos.

« Proteger el medio ambiente como factor
fundamental en todas nuestras actividades,
incluyendo la prevencidn de la contaminacion.

* |dentificar oportunidades para prevenir
lesiones y deterioro de la salud de nuestros
trabajadores, proporcionando espacios de
trabajo  seguros y  saludables e
implementando programas orientados a su
bienestar.

o Cumplir con la normatividad vigente,
enfocados hacia el mejoramiento continuo,
sostenibilidad y comercio legitimo.

« Implementar sistemas de mantenimiento de
nuestros productos y servicios, evaluando
los procesos, asegurando la inocuidad y
calidad de la materia prima.

* Garantizar la sequridad en la cadena de
suministro, tanto nacional como
internacional.

« Mantener la integridad de los procesos; y
prevenir practicas ilicitas en el comercio
Internacional tales como: lavado de activos,
financiacion del terrorismo, contrabando,
trafico de estupefacientes, trafico de armas,
trafico de sustancias para el procesamiento

9

de narcoticos, terrorismo, corrupcion y
soborno.

* Realizar una correcta gestion de riesgos a
traves de la implementacion de mecanismos
para la deteccion de los mismos, su
evaluacion y determinacion de controles vy
acciones adecuadas.

Para el logro de estos compromisos contamos
con personal consciente, altamente calificado
y con maestria; ademas de una cultura
organizacional dirigida a alcanzar la mejora
continua del Sistema Integrado de Gestion,
garantizando la consulta y participacion de los
trabajadores. Lo anterior para que alcancemos
nuestra razon de ser: generar recursos para la
prosperidad de los Caldenses.

RESOLUCION 0262
DE 4 DE MAYO DE 2022
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CREADA MEDIANTE NUMERO DE _
ORDENANZA EMPLEADOS: 202 JUNTA DIRECTIVA:

‘ Gobernador de Caldas: Luis Carlos

NUESTRO PROPOSITO
Velasquez Cardona — Presidente

. Oficiales:
o o 153 Secretario de Hacienda: Jaime
N° 13 del 10 de Junio Alberto Valencia Ramos — Suplente

! de 1943
“Tejer alma a traves de (3

B a3
2 alquimia que nos es propia”

—
-

Ivan Jaramillo Giraldo
Miembro principal

Publicos:
+ 49 Jorge Eduardo Arango Henao

Miembro principal

Gabriel Hernan Ocampo Mejia
Miembro principal

Allfredo Gonzalez Villegas
Miembro principal
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SOSTENIBILIDAD %
N

FINANCIERA

NUESTRO

SOSTENIBILIDAD

ry
INCLUSION Y
COHESION SOCIAL

BUENA GOBERNANZA

Generamos
recursos para
el desarrollo
del territorio

SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL
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TRANSFERENCIAS A
LOS DEPARTAMENTOS

PROSPERIDAD
ECONOMICA caudyedvnion | 9932.115.269.615

de los Colombianos,

un valor de
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Utilidades transferencias
Impoconsumo

Estampillas

Seguridad Ciudadana
Convenio Interinstitucional
Impuestos Alcohol

Transf. Contraloria

2019

$ 30.245.457.209
$ 45.320.292.443
$ 5.957.556.069
S 171895213
S 430.000.000
S 1.704.356.000
S 493.628.508

$ 84.323.185.442

TRANSFERENCIAS AL DEPARTAMENTO

POR DIFERENTES CONCEPTOS

2020 2021
$ 35.432.835.863 $21.877.699.085
$ 23.754.097 144 $ 50.085.389.029
S 5505.259.830 S 8244977775
S 307.339.427 S 284.273.076
S 220.000.000 S 350.000.000
S 1.126.429.020 S 466.287.300
S 604.924.144 S 652.768.751
S 66.950.885.428 S 82.961.395.016
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EVOLUCION UTILIDADES

$426.045

PERIODOS 2012-2015, 2016-2019 Y 2020-2021 (MILLONES COP)

$450.000

$400.000

$350.000

$300.000

$250.000

$268.555

$200.60

$200.000

$150.000
$100.000
$50.000

S-
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$199.771 $180.055

$119.456

$114.537

$34.018

$13.331

Utilidad Bruta

Utilidad Operacional Utilidad Neta

m Periodo 2012-2015 m Periodo 2016-2019 m Periodo 2020-2021
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COMPARATIVO TRANSFERENCIAS
POR EXCEDENTES

$120.000.000.000

$100.000.000.000

PERIODOS 2012-2015, 2016-2019 Y 2020-2021

$98.383.000.000

$68.721.000.000

$80.000.000.000
$60.000.000.000
$40.000.000.000
$20.000.000.000
$7.759.000.000
. 1Ie
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Periodo 2012 - 2015

Periodo 2016 - 2019 Periodo 2020 - 2021
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SOSTENIBILIDAD

COMERCGIAL
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Desarrollar
una red de
comercializacion
competitiva en
el mercado

4
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VENTAS
NACIONALES

2021

31 departamentos
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PARTICIPACION PRODUCTOS ILC

EN EL MERCADO NACIONAL POR VOLUMEN*

PART ILC VOL - RON

70,0%

ae noys
00U 7%

/'

60,0%
50,0%

A&%

40,0%

/4'-{404

30,0% —34.3%

—405%
349% 369%

20,0%
10,0%

0,0%

2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%

4,0%

PART ILC VOL - AGUARDIENTE

11,8%

11 39/
LI IT=4

11,17% Db

80% 85%

76;//’7 85%

2015 2016 2017 2018 2019

2020 2021
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PARTICIPACION PRODUCTOS ILC VENTAS INTERNACIONALES

EN EL MERCADO NACIONAL POR VOLUMEN*

35.0%
30.0% —+30,5%

25.0% /ﬁ
200% /ﬁ

' )/,/'ﬁn%
16.0% 17,3%

13.7% 15,2%
100%
5.0%
u
2015 me me oo 2015: 4 paises

202¢2:

® Mercados actuales: 15
® Oportunidades en desarrollo: 15
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URL 750 ML

Ron

ViEJo DE

CALDAS

|~ Licor
& CALDA!
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INNOVACION EN LA LC

SUBMARCA

Amarillo de Manzanares
Crema de RVC Cheers
Bosque de Indias

Licor RVC Esencial

RVC Roble Blanco

Total general

2019

172.271
21.624

193.895

0,7%

2020

173.820
34.965
1.158.832
1.044.216
2.411.833

8,8%

2021

826.192
131.532
9.184
4.398.698
239.674
5.605.280

14,9%
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/ -Nuestro obje

2019 - 2020 - 2021

on Per.ﬁl disténto

. scaC CONCEPTO
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1 en d 7 res 1 es -
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de 700.000 bO ‘101 es GO
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con 300.009 °5 1o mas fos €5 vender TOTALES

> or
Tener un p tivo en tres a

300.000 botellas.
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VENTAS DICIEMBRE

2019

499312
2.669.775
4.980
3.174.067
360.404
3.534.471
465.732
373.169
4.373.372

4.373.372

2020
445110
3.178.970
5.253
3.629.333
24.37¢2
3.653.705
102.204
234.210
3.990.119
100.081
4.090.200

VARIACION VENTAS URL 750 ML

2021

473.445
4.359.194
23.889
4.856.528
78.224
4.934.75¢2
134.875
499.364
5.568.991

5.568.991

% VARIAC
20 - 21

6%
37%
355%
34%
221%
35%
32%
113%
40%

36%

VENTAS ACUMULADAS A DICIEMBRE

2019
3.159.45¢2
19.911.334
22.404
23.093.190
1.164.008
24.257.198
1.040.548
2.746.623
28.044.369

28.044.369

2020
1.660.050
19.491.255
35.565
21.186.870
1.101.160
22.288.030
411.827
3.400.204
26.100.061
1.310.439
27.410.500

2021
3.369.380
28.871.615
140.716
32.381.711
684.068
33.065.779
687.609
3.688.828
37.442.216
176.617
37.618.833

% VARIAC
20 - 21

103%
48%
296%
53%
-38%
48%
67%
8%
43%
-87%
37%
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TECNICA

Nuestra
eficiencia
enmarcada en
estandares de
excelencia
operacional
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V4

INVERSION ILC
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MODERNIZACION TECNOLOGICA

2021
4 N\
INVERSION
ESTIMADA
2021
$ 14.000.000.000 COP
\\§ 4

Proyecto Presupuesto estimado

Inversiones para el cumplimiento de Buenas Practicas en Manufactura

Etiquetadora adhesiva - L2

Subestacion eléctrica Servicios Industriales
Renovacion Fibra Optica instalaciones ILC

CCTV sistema de informacion de videovigilancia
Modernizacion - Laboratorio de Calidad

Red Contraincendios construccion - Estructuras Especiales (Fase )

Encintadoras Automaticas

Montacargas electrico (7tn)

Reforzamiento estructural - Tanque de agua ppal
lluminacion Bodegas Afejamiento

Tuberia planta de aguas - elaboracion de licores
Iluminacion Envasados

Bombas sanitarias - Elaboracion de licores

Zona de carga de baterias montacargas

Traslado Servicios Industriales

Construccion de andenes y reductores de vel
Modernizacion edificio Ingenieria y Mantenimiento
Cerramiento perimetral - ILC

S

A2 Vo RV Ve BEVe Ve SRV I Ve BE Ve EE Ve RV IR Ve BV IRV RV SR Ve MR Ve BV

600.000.000
2.600.000.000
1.400.000.000
1.200.000.000
1.200.000.000
1.000.000.000
1.300.000.000

400.000.000

450.000.000

590.000.000

300.000.000

450.000.000

300.000.000

500.000.000

200.000.000

300.000.000

800.000.000

210.000.000

200.000.000
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MODERNIZACION SUBESTACION ELECTRICA

ENVASADOS E ILUM. PERIMETRAL

INVERSION
$1.949.281.496COP

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 20

RESULTADOS:

«Confiabilidad en el sistema electrico del cual
dependen los procesos productivos de la ILC.

«Cumplimiento  de normatividad eléectrica
vigente RETIE, IEC y NTC 2050, equipos
eficientes y amigables con el medio ambiente.

*Estandares de sequridad en a3 operacion de (3
subestacion (seguridad para los
colaboradores).

*Se logra corregir el factor de potencia
(disminuyendo la potencia reactiva) con
Instalacion de banco de condensadores
automatico.

*Aumento de la capacidad de los tableros de
distribucion, para futuras ampliaciones e
Instalacion de nuevos equipos.

«Se logra actualizar y modernizar la iluminacion

perimetral con [amparas led para el ahorro de
energia electrica de hasta el 50%.

37
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MODERNIZACION SUBESTACION ELECTRICA

ENVASADOS

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 20

DESEMBARRILADO

INVERSION
$ 1.243.987.087 COP

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 20

MODERNIZACION DE SISTEMA

RESULTADOS:

+Se logro dar cumplimiento a las condiciones
de inocuidad del producto (tanques de acero
Inox sanitario).

*Se minimizaron los riesqos asociados 3 la
operacion, garantizando la sequridad e
Integridad del personal (bandas
transportadoras).

«Se da cumplimiento con las Buenas Practocas
de Manufactura (BPM) en el proceso
(instalaciones sanitarias).

+Se logran tiempos y movimientos mas
eficientes  (recorridos y operaciones de
montacargas).

+Se logra realizar un proceso continuo y con
mayor capacidad de descargue.

« Transportadoras con capacidad de operar con
18 estibas.

39
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MODERNIZACION DE SISTEMA

DESEMBARRILADO

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 20

ENCGINTADORAS

AUTOMATICAS

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 20

CATEGORIA:
Eficiencia / Productividad

RESULTADOS:

+ Automatizacion del proceso de encintado de

cgjas de carton.

«Reduccion  tareas  repetitivas,  operarios

doblando solapas de 3 caja.

«Mejora las condiciones de seguridad en la

operacion.

INVERSION

$219.166.607 COP
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TRASLADO DE SERVICIOS

INDUSTRIALES

DESPUES

CATEGORIA:
Eficiencia / Productividad

RESULTADOS:

*Aumento de espacio en planta de envasados

(metros cuadrados productivos).

*Integracion de servicios industriales para L3

planta de produccion.

« Cumplimiento de BPM y sequridad Industrial.

INVERSION
$429.164.997 COP

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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MODERNIZACION

BOMBAS SANITARIAS - ELABORACION DE LICORES

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 20

CATEGORIA:

Cumplimiento de normatividad
BPM

RESULTADOS:

«Garantizar la unocuidad en el proceso de

bombeo de todos los licores hacia el proceso
de envasado.

«Cumplimiento de normatividad alimentaria

BPM.

«Motores idoneos para areas clasificadas.

A prueba de explosion.

INVERSION

$ 352.950.000 COP
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DE CARGA HOY

ESTACION DE CARGA DE BATERIAS

RENTING

ESTACION

BENEFICIOS:

*Se garantiza 3 eficiencia en la prestacion del

servicio.

«Confiabilidad en el proceso.

*Garantizar condiciones de sequridad en la

operacion.

*Respaldo de baterias para montacargas

electricas.

*Disminucion del uso de combustibles fosiles

(uso de energias mas Limpias).

INVERSION

$ 304.490.007 COP

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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RENOVACION DE CABLEADO FIBRA OPTICA

PARA DATOS

DISENO ACTUAL DISENO PROPUESTO

ELSTRIA LICORERA DE CALDMS
TOPOUOGLA DE FED ACTURL TEROLOGLS OF D ML

e At - Ervasasdos., Yeloodd i, Come e Seren 2 fikos coresboriadon, b & 2o

2. Blreds Calderas, e rie, ro 50 comunics oon ringn ok meds ol red «Por b

3L Salbuen bn e cie bn vl 3 una el erincieln, w emen dos buses, e amarils, qor o deben comegr T EnarE R S e S St

4 L weioodad de tode e red, en penenl, no &5 By its  vbalnciint che o i g i Fiken Filorm 084

4 5 i detancas muy largls [en aaul), como Capaciacdn, Destlscdn, I que difcuits la nstalacdn de una fibrd dé un 5ok oo 4, Rahuiodr de la dSLancs enie cenios o Caiead

. [Difereribes marcas v fpod de Fibes, dereicy del pords anlesion §. Configuraadn di una pran sstels Bendds ioedad g
T, ool de hacer e, por ek D a separ i o bisfico de vides, de apicadores ;ﬁw-ilhfﬂ

Nk Laa sericios que e offeoen e b red son: DATOS (Apleaciones Orpromise. Mube. Trieenet (Ravegacon, comes, oolsberacion. TELEFOMIA. VIOED) {peiv on promise])

 Mayor ancho banda y seguridad con los datos con la nueva topologia.
« Posibilidad de implementar mas servicios IP.

INVERSION: $ 670.000.000 COP
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FASE 1DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS SOSTENIBILIDAD DE

LOOP PERIMETRAL

CATEGORIA:
Seguridad

BENEFICIOS:

«Proteccion del patrimonio de la empresa y de
la continuidad del negocio.

*Proteccion la integridad de los empleados de
la compania y de los activos de la misma.

«Evita pérdidas economicas y lucro cesante.

4N
ViE: 5 DE
(AL D!

AN "

«Cumplimiento de estandares internacionales
en proteccion contra incendios y cumplimiento
de normatividad legal vigente. || l

*ELl loop perimetral es a3 base para futuras l
ampliaciones con mecanismos de deteccion y

activacion temprana como son rociadores

automaticos para tanques y bodegas de

proceso materias  primas y  productos

terminados.

INVERSION APROXIMADA:
$8.000°000.000

46 INFORME DE SOSTENIBILIDAD INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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La Planta de Personal cuenta con
@ﬁ] 152 TRABAJADORES
OFICIALES
g 94 pns
PUBLICOS
&5 186

Se encuentran al servicio de la empresa
en los cargos provistos

8 105 Howsees
Q 14 s

distribuidos en todas las areas
de la organizacion.

Otros colaboradores en el afno 2020:

POR CONTRATO A 1 52
TERMINO FLO:

PERSONAS
ESTUDIANTES 32
UNIVERSITARIOS: PERSONAS
APRENDICES 1 6
SENA: PERSONAS

Otros indicadores:

13 2

Accidentes de Trabajo Accidentes de Trabajo
con incapacidad SIN incapacidad

113 | 1082

Dias de incapacidad por | Dias de Incapacidad por
accidente(s) de trabajo enfermedad general

Horas Hombre de
5 1 3.827 Trabajadas (HHT)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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$3.366.000.000

ETAPA 1

Renovacion
Tecnologica
2016 - 2019

Modernizacion
Plataforma Informatica:

ERP y NETWORKING, SERVIDORES,

EQUIPO DE COMPUTOe

Migracion Onedrive

Tableros power BI
TSOL - Hypercards $3.590.000.000

ETAPA 2

Analitica
2020

ETAPA 3

Continuidad en
Modernizacion
2021 - 2022

Fibra Optica + switches

3864000000 Migracion Dynamics 365
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¢COMO
L0 LOGRAMOS?

©J

ORGANIZACION
!

PROPOSITO
!

a2

¢Que empresa queremos?
Red sistemica
Flexibilidad
Aqilidad

SOSTENIBILIDAD
Ideal, norte de sentido
Inspiracional, Colectivo

CULTURA
!

Consciencia de humanidad El alma
que tenemos: Integracion, Cooperacion,
Responsabilidad y Participacion

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 2021

EVOLUCION

ORGANIZACIONAL Y CULTURAL

Empresa Mecanicista - Funciones

16 procesos
64 subprocesos
260 procedimientos

" ﬁ"l‘aﬁ Funcional

1 Jerarquias
a8 % < Individual
! ' k. Resultados

Sistema cerrado

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 2021

Empresa Sistémica - Procesos

29 procesos
NO subprocesos
162 procedimientos

Red de valor

Trabajo Cooperativo
Colectivo

Proposito inspiracional
Impacto del entorno

51



CORPORATIVO
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GOBIERNO CORPORATIVO

EN LA ILC

Cooperacion
e integracion

PROPOSITO Sostenibilidad

Toma de decisiones
alineadas al
proposito

COMUNICACION Oportuna

Responsabilidad

Consciencia

Seguimiento y
control por
parte de 3 JD

Transparente

Trabajo
en equipo

Relevancia

Articulacion en
niveles
directivos

Constante con
G.l

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 2021

Una empresa publica con gestion empresarial
eficiente y transparente, puede ser sostenible
y relevante para el desarrollo de la region.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 2021
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QUALITY INSTITUTE

Empresa
Colombiana
del ano, por el

A‘) LATIN AMERICAN
"tgl

| CERTIFIESA: ]
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS

DEMOSTR LIN RENDIMEENTO EXCEPCIONAL EN TODAS LAS AREAS DE GESTION, CON ENFOQUES EFICACES DEL MODELD
[DE EXCELEMCIA LAEM, SIENDO UNA EMPRESA REFRESENTANTE EN EL PAIS. POR LO TANTO, RECIBE EL CERTIFICADO DE:

EMPRESA COLOMBIANA DEL ANO 2021

— &)

DANEL MOGMLLN DA COSTA b
FOUMDER & CEQ IRSTITUTKINAL VAGE PRESIDENT

PREMIO LAQI

INDUSTRIA
LICORERA
DE CALDAS

_ Institut_o
Latinoamericano

de la Calidad

CIUDAD DE FANAMA = 14 DE ABRIL D 2021

L LT — e —
s G e [ — w g —
- @ == SRR T T ey “
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AUDITORIAS

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

«Se realizo en el mes de julio por la firma
Bureau Veritas.

«Se lograron las RECERTIFICACIONES de las
Normas:
- 1SO 9001:2015 (Calidad),
- 1SO 14001:2015 (Ambiental),
-1SO 45001:2018 (Sistema de Gestion en
Sequridad y Salud en el Trabajo), hasta el
2024,

*| .3 auditoria externa identifico fortalezas en la
ILC frente al SIG: _,ea

- Conocimiento y empoderamiento de los
trabajadores de la ILC. ISO 14001 IS0 45001

- Plataforma que soporta SIG. ;

- Alto involucramiento de la Alta Gerencia
para el funcionamiento del SIG.

- Modelo de Gestion de Riesgos
implementado en la empresa.

« Adicionalmente se atendio auditoria de BASC

AN PansN RN AN TR &
Capitulo Caldas para mantenimiento de Iso Iso Iso Iso Iso w
normas (version 5:2017) de Comercio N4 N, 2 NS Ay NSz

Seguro, donde el concepto fue FAVORABLE 9001:2015 14001 14046 14064 45001 T

para continuar con la norma.

.58 INFORME DE SOSTENIBILIDAD INFORME DE SOSTENIBILIDAD 59
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¢COMO LO LOGRAMOS?

Gobernanza ILC

Reingenieria corporativa para la Sostenibilidad

* Entendimiento del negocio: empresa publica en competencia con el sector privado.

« Modelo de Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social Empresarial para la sostenibilidad de 3 ILC.

* Equipo gerencial con cumplimiento de perfiles tecnicos, elegidos mediante un proceso de seleccion externo.
« Cultura y desarrollo organizacional.

* Direccionamiento estrategico claro, consistente con la gestion.

* Proposito comun para alcanzar los objetivos de la organizacion.

.60 INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 2021

CONVENIO MARCO ENTRE GOBERNACION E ILC

Firmado el 20 de marzo de 2019, por el Gobernador de la época, doctor
Guido Echeverri Piedrahita y el Gerente General, doctor Luis Roberto Rivas Montoya

- Autonomia ILC
- Ejercicio de propiedad mediante JD
GUBEHNAG“’]N - Seleccion de JD independiente y con perfiles idone
DE CALDAS - Seleccion de equipo Gerencial con experiencia y ex
- Evaluacion de la gestion del equipo gerencial
- Compromiso para permitir la ejecucion de planes
estratégicos de largo plazo

SOSTENIBILIDAD
EMPRESARIAL

- Indicadores financieros -RS

|NDUSTR|A - Transferencias -Di

- Comunicacion con grupos PL
LICORERA de interes pL
DE CALDAS - Transparencia
- Auditorias
INFORME DE SOSTENIBILIDAD 61
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Funciones de
Junta Directiva:
decisiones con voto
nominal y
sustentado.

2 miembros de
Junta seleccionados
en mitad de periodo

de administracion.

Miembros de Junta del sector
privado con experiencia en
3areas de mercadeo y ventas en

productos de consumo I
masivo, financiera o procesos
de produccion.

) Relacionamiento,
gestion y sequimiento
con Distribuidores

Investigacion, Diseno e
Innovacion responsable
(I+D+IR) como proceso
estrategico, constante y
orientado a3 medio, no a

RoN

ViEJo DE

t resultado. )
. VALDA

Seguimiento a la Gestion
por parte de auditoria
externa, de manera

trimestral
B— Seleccion de personal Transferencias por excedentes
mediante un proceso GOBIERNO financieros hasta el 60%.
estlructurado y perti_qente, CORPORATIVO: EL res[tante se reinvierte
asi como (3 validacion de LINEAMIENTOS en (3 empresa para
perfiles frente a procesos rodernizacion
organizacionales ILC tecnoéoglca y dssarr ollo
e mercados
J L )

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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RESPONSABILIDAD
SOCIAL

EMPRESARIAL




Responsabllidao

Sociole
Empresarial

LINEAMIENTOS RSE

\ 5 4 PRODUCCION
\ \ \ | b A MAS LIMPIA

Produccion FEconomia Innovacion

‘ mas limpia ‘ Circular ‘ Responsable

Una empresa consciente y encaminada hacia la sostenibilidad

INFORME DE SOSTENIBILIDAD INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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PRODUCCION
MAS LIMPIA

CUMPLIMIENTO

= NORMATIVO

Contamos por parte de corpocaldas con:

- Concesion de aguas res 035 de 2008.
- Permiso de vertimientos res 0119-2018.
- Licencia ambiental res 610 de 2010

.Paralamente contamos con la certificacion en

la 15014001, 15014046, 15014064 y tenemos
implemantadas la iso 26001 e iso 50001.

68

SOMO UNA EMPRESA

= CARBONO NEUTRALIDAD

El presente informe muestra la estimacion para
el calculo de las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) para los Alcances 1,2y 3,y
su equivalente en huella de carbono, de (3
Industria Licorera de Caldas (ILC) para el ano
2020.

Los calculos fueron realizados con base a la
Norma Tecnica Colombiana SO 14064
(ICONTEC, 2006) y las directrices del IPCC
sobre el cambio climatico (IPCC, 2006).

El estudio cubre las operaciones y actividades
comprendidas dentro de las instalaciones de la
ILC, ubicadas en Manizales en la Zona
Industrial Juanchito Km 10 Via Magdalena, en
el departamento de Caldas, Colombia.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 20

Resumen ejecutivo, emisiones en Ton CO2e
Industria Licorera de Caldas

Colombia luego del COP26 (conferencia de
las Naciones Unidas) se comprometio al ano
2050 en ser un pais carbono neutro bajo la
estrategia Colombia Carbono Neutral, y (3
ILC al ano 2021 ha logrado la meta bajo su
estrategia de sostenibilidad.

ALCANCE FUENTE EMISIONES (Ton CO2e) % DEL TOTAL
Fijas 353,41 5,24%
. _ Moviles 103,18 1,53%
1. Emisiones directas .

Fugitivas 19,66 0,29%
Subtotal Alcance 1 476,24 7,06%
2. Emisiones indirectas por compra Energia adquirida (terceros - SIN) 0,00 0,00%
de energia a terceros Subtotal Alcance 2 0,00 0,00%
Total huella de carbono corporativa alcances obligatorios (1 y 2) - 2020 476,24 7,06 %
Proveedores 6103,07 90,43%
N o Vuelos coorporativos 4,32 0,06%
3 Emisiones indirectas de la Aguas residuales domésticas 16,70 0,25%

cadena de valor _ — o
Residuos publicos (relleno sanitario) 148,59 2,20%
Subtotal Alcance 3 6272,68 92,94%
Total huella de carbono corporativa alcances 1,2y 3 6748,92 92,94%

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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ELUREAL VERITAS
Cenilicalion

Jagk
DECLARACICGN DE VERIFICACION DE COMPENSACION DE
GASES EFECTO INVERNADERD

Ereregada &

INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS
Enticad Corlratants; Zons Indutirial Jusechit, Kidmats 10 Vi al Magelalena

BT Codomibia Lida. ha vesificad i comips Ciin e ey HE| ranpeosrian

#n o Inventario de smé ¥ eTOCiones, oonforme W s A3a #vishmcidon

enhﬂmmhmnmlsl}!mrléﬂiv
devciars

En ls opiradn de B01 COLOMIA LTDA . Indusira Licoren de Caldas, 151
il OGP, S bk Aoneiaced reportadan en el Mcance 1 y 2 ael rventanc o8 GEI snel
proecio SKCARDONG v pof ence 8on Ssciamdos

Carbono Neutral

Periodo: del CLOLZ020 al 31122020

3 4 Bmitactc & imp relativa del 1%

Low nesullndos que e hen apatads o ol Ifome de Emiionss de O8I de la
Indusivia Licosera de Calelss, ctyels de ls verfltacdn cofesponden a.

| TOTAL BE EAAKNEL ! s,
[ TOTAL DE COMPERSASIGNES | 10,00

Declanckdn Mo COQONHA-A  Versda ue | Feohs s Revaion 1l oomdes DEH

Grene Thonics 1

L ' Crpareen gu Cosdosria JW:;'::UI:—QIIIJII Crrarw Vi M ST Teymm (! (Kirimas 409

D L T e e s el e el =]

o Fapieres (4 1§ e W S i e i —
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PRODUCCION
MAS LIMPIA

SOMOS UNA EMPRESA CON
= HUELLA HIDRICA SOSTENIBLE

* La huella hidrica operativa de la ILC para el
2020 fue de 36.033,17 m3, la cual incorpora 3
Huella Hidrica Azul con 33.361,06 m3 vy la
huella gris con 2672,12 m3.

e El indicador de consumo de agua por
producto en el 2020 fue de 1,37 litros de agua
para producir un litro de licor.

* El resultado del cdlculo de la Huella Hidrica
Verde indirecta o virtual fue de
16.943.991,2 m3.

* El andlisis de sostenibilidad de la Huella
Hidrica del 2020 para la ILC indica que el
proceso de produccion de licores es sostenible
ambiental, social y econdmicamente, ya que no
afecta la prestacion de bienes y servicios a la
comunidad y tampoco interfiere con el caudal
y equilibrio ecologico del ecosistema.
Adicionalmente, de acuerdo a los indicadores
del IDEAM, el indice de Uso del Agua es Bajo.

.70

OUREAL VERITAS

Curtification

DECLARACION DE VERIFICACIGN DE HUELLA HIDRICA
Ertregeda a:
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS
Entxdad Contratante; Zona Industial Juanchite, KRbmetre 10 via al Magdakna
Manizales, Cakdas, Coombia

B0 Colombis Lida. ha werificosde la Musla Hidrics o ks Cvganizacein y
dechan:

En In spinifen se B0 COLOMEBLA, LTDA. L info: Ehie ¥
repretania femanis ol spos Sresin 8 niresin ala ]
Licorers de Caldas

Hoemna

150 14046:2014

Panicoa: del 01000 8 31130000

Lo dliadirs o B Py agr di it &l Infarre de Huela Hilriea de b arganiza e
ol o L e T S &

Tipo de Agua 3
Huslls arul X310
Husita i 287212
Huslla Hudtica Directa IEMLAT
Hueita varde 16°943.951,2
Huglla Hedica Indirecia 189 2

Decisracidm Ho. COTLOOTEN Versidh me  Feshe de Revisiin: 3 deleie X0

Cariiing Fraves Carrancs W .
[ -

v par Cowns oy Swrieacon e Coveoe L. ST e o oy 4 Sy o
e b e P (B e e e o i R e e T e e

Y Lo i o 15 L el L
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CIRCULAR




ECONOMIA
CIRCULAR

CICLO DE VIDA PROGRAMA DE RECUPERACION

DE ENVASES Y EMPAQUES DEL

= DEL PRODUCTO

SECTOR DE LICORES e
Hemos identificado nuestro CVP donde intrecatuamos con los grupos de RET_ C,
interes en cada etapa de la cadena de valor de nuestro producto. En el afio 2021 entro en vigencia la resolucion x.;___'_‘--‘.“/
o 1407 de 2018 y su modificacion 1342 de 2020,
donde iniciaria la responsabilidad extendida La ASOCIACION COLOMBIANA DE EMPRESAS LICORERAS
mz:fﬂ':g;‘;m del productor rep recupreando el 10% de los ACIL ¥ su PLAN DF SESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS
N g envases y empaques puestos en el mercado
. ) \ por cada productor. CERTIFICAN QUE
@ S84 = N f“‘%ﬂ o
_ Al - %% 2 La ILC creoy lidero _el programa RELIC para el Lo INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS
- é’ﬁi = ﬁ‘\f’%} sector de licores, bajo la gobernanza de ACIL y Nit. 890.801.167-8
Writa 165 &8 % ser S \‘; '%%E el apoyo de 6 licoreras mas. Logrando
$ | ] \ ™ recuperar para el afno 2021 el 10% de sus CompletSla Mmeta de recoleccin del 109 de eveses v
| | . empagques, con un cumplimiento del 107%, equivalents a
| ’ \ residuos. 4.510teneladas. La empresa apartd 1.253,00 toneladas,
{ - s ¢ . Y O que corresponden al 27,8% del total.
\ e swors .': \ .‘ ’ T
. . - y
L% o & 0y & Juan RTO CASTRO -~
3500\ ¢ \ | W ALBERTO CA c
= : CAJAS CORRUGADAS CAMSTER N qé\ \ I jirel jecutive
0% P50

i - = ~ . de Envases y Empaques
. ¥ '] - Sector de licores
h :-.TI - 2

ugpnqusia
O3, uﬂﬂﬂuﬂa

O

= =3
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ECONOMIA
CIRCULAR

PROGRAMA

= PROVEEDOR EJEMPLAR

Se celebro la tercera edicion del programa
proveedor  ejemplar, donde  venimos
trabajando con todos nuestros proveedores de
materias  primas, en  parametros  de
responsabilidad extendida del productor con
el fin de afinzar las estratagias de economia
circular.

Para el ano 2021 tuvimos un empate con dos

proveedores ejemplares para a3 ilc como
tetrapak y guala clousures.

74
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INNOVACION

RESPONSABLE




INNOVACION
RESPONSABLE

MI ESCRITORIO
= ILC

Mi ESCRITORIOILC es una estrategia de la
Industria Licorera de Caldas para el manejo de
los envases de Tetra Brik y Shots, esta ha sido
desarrollada en conjunto con los proveedores
de envases de la empresa, elaborando con
Tetra Pak y su gestor aliado Proplanet, una
solucion a la problematica de envases de
licores que no son de facl reciclaje vy
transformacion,  convirtiendo estos residuos
finales en materia prima de otro proceso
productivo, buscando  generar en la primera
fase del proyecto 152 juegos de mesas
bimodales trapezoidales, elaborados 100%
con productos reciclados de envases de Tetra
Brik y Plastico-Shot. Asi se lograra impactar
positivamente en esta primera fase a mas de
300 ninos, con una Infraestructura adecuada
para  sus  procesos de  aprendizaje.
Adicionalmente, se reutilizaran mas de
1.460.000 envases y se reducira la emision de
1.550 kilogramos de COZ.

76

RECUPERACION TRANSFORMAMOS +300 NINOS
DE RESIDUOS NUESTROS ENVASES BENEFICIADOS
EN MOBILIARIOS ESCOLARES

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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CONSUMO
- RESPONSABLE

LEY 1816 / 2016 ART. 37

Acciones de consumo responsable y
responsabilidad social empresarial

- Prevenir consumo en menores de edad.

- Prevenir consumo en poblacion vulnerable.
- Prevenir consumo en actividaes deportivas.
- Prevenir la compra de alcohol adulterado.
- Prevenir la combinacion alcohol - gasolina.

- Prevenir el consumo en lugares no permitidos.
- Generar consciencia en consumo responsable.

=

O
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INNOVACION
RESPONSABLE

PRODUCCION DE ALCOHOLES
=CON EL SECTOR PANELERO

LEY 2005 /2019
DECRETO 1366 / 2020

Integrar y orientar las comunidades
paneleras de Caldas en 3 produccion
de alcoholes ancestrales.

Federacién Macional de Productores de Panela

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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GRUPOS
DE INTERES




¢QUE SON LO sindi s2 . i Instituciones .

. catos Colaboradores RO . Rl Contrati
Los grupos de interés o stakeholders son - Comunidad . - Autoridades jurisdiccionales - Agencias de publicidad
todos aquellos actores que se ven Instituciones - Entes académicos y administrativas - Comercializadoras
afectados directa o indirectamente por el Comunidad @ PUblicas - Prensa - DANE - Contratistas
desarrollo de la actividad empresarial v - Excolaboradores - CODFIS - Cooperativas de servicios
que tienen un nivel de poder e interés - Pensionados - DIAN - Distribuidores
sobre la empresa. - Entes de control - Empresas de vigilancia

Industria ' - Entidades gubernamentales - Navieras

En el 2021, el 3rea de Responsabilidad Licorera . - ICA - Transportistas
Social Empresarial, como parte de (3 Je Entidades - INVIMA - Comecializadores py
oficina de Asuntos Corporativos, se reunio Caldas _ - Ministerios
con cada lider de proceso de la ILC para Proveedores Consumidores - Agencias de aduanas - Organismos de socorroo
identificar y clasificar todos los grupos de _ AND| - Policia
interés de acuerdo al poder y al interes - Aseguradoras - Secretarias
que tienen estos sobre sus operaciones, _ Asociaciones _ICA

de acuerdo a las directrices de la NTS ISO
26000.

- Entidades Financieras
- Firmas auditoras
Contratistas - Puertos maritimos

El resultado fue la identificacion de 9
- Asequradoras

grupos de interés y 40 subgrupos, como
se ve en 3 grafica.

Entidades

Junta Directiva

INFORME DE SOSTENIBILIDAD INFORME DE SOSTENIBILIDAD 81
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Responsabiidad :,°°’ \s
Sociols ”
Empresarial ¢
Industria Licorera de Caldas (5‘4/ 2
oqgvo

\J
Q - @
Zona Industrial Juanchito  PBX: 8782200 acorporativos@ilc.com.co

Km10 Via Magdalena
(Manizales)



ilc.com.co

SOMOS UNA EMPRESA
SOSTENIBLE Y RELEVANTE




